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I Wybor tematn

Problematyka reklamy aptek i ich dziatalnogci, mimo swojej niewatpliwej doniostosci
praktycznej, nie doczekata si¢ dotychezas monografii, ani nawet szerszych opracowan w
doktrynie polskiej. Nie oznacza to, ze jest to temat zupelnie marginalny i nierozpoznany,
jednak wydaje sig, ze poza kilkoma wypowiedziami zwykle przy okazji analizy ograniczen
reklamy produktéw leczniczych, problem ten nie jest specjalnie interesujgey dla teoretykéw
prawa. Jednak lektura doktoratu pokazuje, ze w praktyce — i to zaréwno farmaceutycznej, jak
1 prawnicze] — zagadnienie reklam aptek i ich dziatalnosci jest niezwykle donioste. Zatem
wybdr tematu, zwlaszcza zas opis teorii i praktyki w zakresie oceny dzialan marketingowych
podejmowanych przez aptekarzy, zastuguje na aprobate.

Rozprawa mgr Joanny Wiszniewskiej stanowi obszerne studium problematyki reklamy
aptek iich dziatalnosci, wykorzystujace przede wszystkim decyzje i orzeczenia odpowiednich
organéw sprawujacych nadzér nad dzialalnoscia aptek. Autorka przedstawia je na tle
istnicjacych regulacji prawnych, nie ograniczajac si¢ tylko do przepiséw prawa
farmaceutycznego, ale takze siggajac do przepisow unijnych, Konstytucji czy ustaw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i przeciwdziataniu nieuczeiwym praktykom rynkowym.
Takie podejscie jest uzasadnione, zwlaszcza wobec unikatowego w skali $wiatowe;
charakteru zakazu reklam aptek.

Nie budzi watpliwosei praktyczna doniosto$¢ poruszanej w rozprawie problematyki.
Niemal wszystkie kwestic zwigzane z dziatalnoscig reklamowa majg wymiar i znaczenie
praktyczne, za$ rozwazania stricte teoretyczne nalezg do rzadkosci, co widoczne jest takze w

bibliografii pracy doktorskiej.




Pewien niedosyt po przeczytaniu rozprawy zwigzany jest po pierwsze z pominigciem
niektérych istotnych aspektow, takich jak zwickszajacy si¢ nacisk w prawie unijnym na
prawo konsumenta do informacji, po drugie za$ z omoéwieniem faktycznej roli aptek, a
zwlaszcza aptekarzy w relacjach z osobami starszymi czy‘chorymi. Autorka wspomina o tych
kwestiach, jednak gtéwny akcent polozyta na opis zagadnienia z punktu widzenia farmaceuty,
podczas gdy réwnie istotne sg skutki spoteczne omawianego zakazu,

Podjety przez Doktorantke temat stworzyl tez okazje do zajecia sie wieloma
problemami o charakterze ogélnoteoretycznym, tym bardziej, ze praca nie ogranicza sie, jak
to czgsto ma miejsce w opracowaniach dotyczacych reklamy, tylko do waskiej regulacii, ale —
jak juz wskazano — porusza takze inne kwestie, niezwigzane bezposrednio z tytutem pracy..

Chege dokonaé rzetelnej analizy wskazanej problematyki, Autorka zmuszona byla
przeanalizowa¢ rdZne rozwigzania prawne i ich ewolucje, odwolaé sic do réznych aktdw
prawnych, a takze dokona¢ analizy decyzji i postanowien odpowiednich organéw, co — choé
* samo w sobie moze n.i.ez.bj.'t trudne - bylozapewne .z.a.j.e;cié.rr.l czasochionnym 1zmudnym o

W rozprawie wykorzystano kilka metod badawczych: przede wszystkim metode
formalno-dogmatyczna, poddajac analizie uregulowania odpowiednich ustawy, dodatkowo
metodg teoretyczno — prawng do przedstawienia pogladéw 1 wypowiedzi teoretykow prawa.
W pracy wykorzystano liczne decyzje inspektoréw farmaceutycznych, w tym takze
Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego, orzeczenia sagdéw gidwnie administracyjnych, Sadu
Najwyzszego 1 Trybunatu Konstytucyjnego, stanowiska Prokuratora Generalnego RP i inne.

Nieco zaskakujace i ryzykowne jest stosowanie analogii do innych stanéw faktycznych
lub regulacji prawnych, zupelnie niezwigzanych z reklama aptek, takich jak ograniczenia
reklamy alkoholu czy tez reklama Otwartych Funduszy Emerytalnych. Nie uwazam, by te
poréwnania byly niewladciwe czy niepotrzebne, zastanawiam si¢ jedynie, czy organy
stosujace prawo bylyby w ogdle skionne je uwzgledni¢ w swoich ocenach, Bo analiza tredci

doktoratu wskazuje na to, Ze nie.
11. Konstrukeja i zawartoS¢ pracy

Rozprawa sklada si¢ ze wstepu, szesciu rozdziatéw 1 podsumowania. Praca rozpoczyna
si¢ od kontrowersyjnego stwierdzenia, ze coraz trudniej jest si¢ broni¢ przed reklama, co w
zasadzie uzasadniatoby restrykcyjne podejscie polskiego ustawodawcy dotyczace aptek i ich
dzialalnosci. Tymczasem reklamodawcy napotykajg liczne ograniczenia w dotarciu do klienta

1 wywarciu na niego wplywu, gdyz konsumenci stajg si¢ wyczuleni, obyci z przekazami




reklamowymi i ostrozni. Do tego czesto §wiadomie wybierajg kanaly komunikacyjne bez
reklam, no 1 korzystaja ze sklepéw i ustug internetowych, unikajac w ten sposéb niektérych
pokus reklamowych.

W pierwszym rozdziale Doktorantka zajeta si¢ teorig reklamy. Pokrotce opisuje historie
reklamy, jej $wiatowe i polskie poczatki, analizuje pojecie reklamy tak w doktrynic prawa,
jak w nauce marketingu oraz jej znaczenie jezykowe.

Czasem Doktorantka troche si¢ zapedza w swoich twierdzeniach, gdy np. pisze, ze
,»wbrew pozorom, reklama nie jest powszechnie lubiana przez konsumentéw” (s. 23). Choé
sama powoluje si¢ na badania Centrum Badania Opinii Spolecznej, ktére potwierdzajg
niecheé do reklamy, to jednak w jakis sposéb widzi ich inny odbidr spoleczny,

Ten pierwszy, wprowadzajacy rozdziat jest istotny przede wszystkim ze wzgledu na
prébe oddzielenia/pordwnania reklamy 1 informacji. Zagadnienie to jest dostrzegané od
dawna w llteraturze plzedmlotu od dawna, Jednak mimo Wlelu prob nie uda{o sn; ustahc
jednoznacznej i ostateczneJ granlcy mle;dzy wskazanym1 pojeciami, podczas gdy Jest to |
kwestia o niebagatelnym znaczeniv, zwlaszcza praktycznym. Zakazy reklamy przy
rownoczesnym istnieniu obowiqzkéw informacyjnych zawsze bede rodzity pytania i
watpliwosci dotyczgce granic i réznic migdzy tymi okreSleniami. Doktorantka zdaje sic
dostrzega¢ wage problemu, ale jej wypowiedZ ma charakter tagodny i mato stanowczy, co
zresztg charakteryzuje cala prace. Byloby naprawde wartosciowe zajecie ostatecznego
stanowiska, sformulowanie swojej propozycji czy tez dobitna krytyka. Byé moze jednak
pewna nie$miafos¢ w formutowaniu wnioskéw wynika z tego, ze Doktorantka jest dopiero na
progu kariery naukowej, jesh jq‘przewiduje.

Rozdzial drugi po$wigcony jest regulacjom prawnym dotyczacym reklamy. Autorka
prawidtowo rozpoczyna rozwazania od prawa miedzynarodowego — dwoch konwencji Rady
Europy, nastgpnie przechodzi do prawa unijnego tak pierwotnego, jak i wtérnego, by
zakonczy¢ na regulacjach prawa polskiego. Taki szeroki przeglad ustawodawstwa,
niezwigzanego przeciez bezposrednio z zakazem reklamy aptek, nalezy uzna¢ za poprawny i
potrzebny. Jak bowiem wynika z dalszych fragmentow pracy, to wiasnie regulacje
migdzynarodowe czy unijne stanowily punkt odniesienia dla skarg sktadanych przez strony,
kwestionujgce catkowity zakaz reklamy aptek w prawie polskim,

W tym rozdziale Autorka omawia takze ograniczenia swobody reklamy na przykladzie
wybranych grup produktéw. I tu pojawia sig¢ watpliwo$é metodologiczna zwigzana takze z
logika pracy czy tez rozumowaniem Doktorantki, Autorka dokonuje poréwnania z

regulacjami dotyczgcymi reklamy napojow alkoholowych (reklama produktu) i ustug




swiadezonych przez lekarzy (reklama ushug), pomija natomiast, §wiadomie, reklame
produktdéw leczniczych. Argumentuje t¢ decyzje zlozonoscia ostatniej, wskazanej kwestii i jej
obszernoscia. I cho¢ rzeczywiscie nie ma przesady w tym stwierdieniu, to jednak dla mnie
bardziej przekonywujgca bylaby analiza zakazoéw uregulowanych w tym samym akcie
prawnym i dotyczacych jednak obszaréw zblizonych. Nie wydaje mi sie¢ przy tym, aby
konieczne byto oméwienie kazdej postaci zakazanej reklamy produktow leczniczych, gdyz
niektore z nich zupeie si¢ rozmijaja z zakazem reklamy aptek. Byé moze w ten sposéb
udatoby si¢ Doktorantce doj$¢ do wniosku, ze zakaz reklamy apteki i jej dziatalnosci musi sie
wpokrywac” z zakazem reklamy produktéw leczniczych, natomiast dozwolone postaci dla
tych ostatnich, réwnoczesnie sg dozwolonymi postaciami reklamy aptek (nie jest to moja
przemyslana teza, ale raczej przypuszezenie, do czego moglby doprowadzié inny tok
prowadzenia wywodow.)

Doktorantka wybrata inng $ciezke analizy, do czego miala prawo, jednak i tu pojawia
“ éie; mata n.iel.(o.né.ékweﬁc:j a: zakaz reklamy a.ll.kbho.l.ﬁ.prié&s.fawi"on.y. _]ESt na ﬂe .p.r"a.w.a umjneg01 |
polskiego, natomiast zakaz dotyczacy lekarzy jedynie w prawie polskim. Jak rozumiem, nie
ma w tym zakresie regulacji unijnych, ale tego Autorka nie zaznacza.

Kolejny, trzeci rozdziat pracy, dotyczy juz reklamy aptek i ich dziatalnodci. Autorka
opisuje histori¢ tego zakazu poczawszy od roku 2002 do dzisiaj, wyjasniajac jego geneze,
przyczyny, ewolucje. Odwoluje si¢ do wuzasadnien rzadowych projektow, wynikéw
konsultacji spolecznych i réznych opinii, np. stanowiska Prezes UOKIK. Ten fragment jest
cenny i wazny dla zrozumienia dalszej cze$ci pracy, w tym m.in. nieprzejednanego
stanowiska Naczelnej Izby Aptekarskiej czy linii orzeczniczej sadow.

W dalszej czgsci rozdzialu Autorka zajmuje si¢ doktrynalnymi definicjami reklamy
aptek 1 ich brakiem w przepisach obowigzujacego prawa. Ten kluczowy rozdziat napisany
jest niezwykle ostroznie. Doktorantka bardziej wskazuje czym reklarﬁa nie jest, niz opisuje
zachowania objgte tym pojeciem. Jako farmaceutka, jak zrozumialam z fragmentu pracy, zna
ona zapewne rbézne zachowania promocyjne i marketingowe lepiej, niz teoretyk prawa, ktory
tylko o nich c¢zyta. Szkoda zatem, Ze nie pokusila si¢ o glebszg analize réznych dziatan,
nawet, gdyby jej stanowisko nie znajdowato odzwierciedlenia w literaturze. Z jednej bowiem
strony, twierdzi Ona, moim zdaniem zasadnie, Zze zakaz jest zbyt szeroki, z drugiej jednak
brakuje stanowczego i jednoznacznego wlasnego stanowiska, Na stronie 91 pisze, ze
przychyla sig (...) do poglgdu wyrazonego przez A. Tomaszka, ze mozliwe jest stworzenie
kanonu uczciwych I rzetelnych zachowan niezaleinego od dziedziny dzialalnosci, a jedynie

uzupeinianego przez specyfike konkretnego zawodu. Az sie prosi, by choé przyktadowo




wskazaé takie uczciwe i rzetelne zachowania w dzialalnosci gospodarczej, w szczegdlnodei
zas aptekarskiej. Niezajecie wlasnego stanowiska w sytuacji, gdy zna si¢ problem z wlasnego
doswiadczenia, powoduje, ze wypowiadaja si¢ inni, nickoniecznie specjalisci.

Takze na stronie 80 Autorka zbyt szybko, moim zdaniem, odrzuca mozliwodé
positkowania si¢ definicjg reklamy produktu leczniczego, znajdujgcg si¢ w tym samym akeie
prawnym, co zakaz reklamy aptek. Nie przesadzajgc, czy stanowisko to jest stuszne czy nie,
to jest ono nieco pobiezne, a glebsza analiza mogtaby doprowadzi¢ — byé moze — do
zadowalajacych wnioskow,

W czwartym rozdziale Autorka zajmuje sie kwestig praktycznych aspektéw zakazu
reklamy aptek. Opisuje dzialania Wojewddzkich Inspektoréw Farmaceutycznych oraz
wydawane przez nich decyzje. Rozdziat ten, ktérego strukture i ukfad nalezy uznaé za
poprawny i czytelny, jest przede wszystkim opisowy, przedstawiony jest okreslony stan
faktyczny i fragmenty decyzji, ewentualnie orzeczenia sadowego wydanego w odpowiedzi na
” skargc—; Wmesmna, na taka; deCYij; Chot 7 punktumdzema poznawczego oraz anahzy
zagadnienia wybranego przez Doktorantke ten rozdzial ma sens i niewatpliwie przybliza
problem, to jednak brakuje ponownie stanowczego glosu Autorki, tak jak na s. 100, gdzie
pisze Zdaniem skladu orzekajgcego rozdawanie bondw wartoSciowych jest reklamg
dzialalnosci apteki, a nie , dzialaniem marketingowym™, W opinii autorki — zwlaszcza w
swietle rozwazavi dotyczqcych roznorodnosci narzedzi marketingowych — nie jest to
stanowisko trafne. Takie podsumowanie jest troche niewystarczajgce, zwlaszcza wobec braku
szerokiego omoéwienia w pracy ,.réznorodnosei narzedzi marketingowych”, na co wskazatam
wczesniej,

Podobnie na stronie 181 pisze W ocenie autorki, zaliczenie ich [dziatan z zakresu public
relations] przez organ nadzoru farmaceutycznego i sqdy do reklamy, nie jest trafne. Zgodnie z
rozwazaniami przedstawionymi w czesci ogdlnej rozprawy dzialania takie stanowiq element
public relations, zatem wnie sq objete zakazem wyratomym w art. 94a Prawa
Jfarmaceutycznego. Rzecz w tym, Ze rozwazania w czesci og6lnej dotyczace public relations
sa powierzchowne i raczej trudno z nich wywies¢ wniosek o nicobjeciu zakazem z art. 94a
wskazanej ustawy.

Niemniej jednak nalezy doceni¢ trud, jaki wlozyta Doktorantka w zebranie, segregacie i
analizg decyzji i orzeczen.

Ciekawy, cho¢ ponownie zbyt powierzchowny, jest ostatni podrozdziat dotyczacy
udziatu samorzadu aptekarskiego w postqpowaniach administracyjnych. Bylo dla mnie

pewnym zaskoczeniem stanowisko NRA w kwestii zakazu aptek i dopiero lektura rozprawy




doktorskiej u$wiadomita mi o jakie interesy w rzeczywistosci chodzi. Dlatego szkoda, ze
Autorka jedynie w zawoalowany sposéb przedstawia te pozaprawne kwestie.

W rozdziale pigtym Doktorantka zajela si¢ omoéwieniem kontrowersji zwigzanych z
zakazem reklam aptek i ich dziatalnodel, i jest to bardzo pouczajaca, choé momentami smutna
lektura. Jasno z niej wynika, co podkresla Autorka, Ze sposéb wprowadzenia catkowitego
zakazu reklamy aptek jest niezgodny z niemal wszystkimi zasadami prawidlowej legislacii,
Uzasadniajgc te tez¢ w pracy opisano stanowiska réznych podmiotéw uczestniczacych w
procesie legislacyjnym, wraz z uzasadnieniami, czg¢sto niespdjnymi, nielogicznymi czy
$wiadczgcymi o braku nalezytej starannoéci w rozpoznaniu tematu.

Ciekawe sg opisy spraw wnoszonych przez przedsi¢biorcow prowadzacych apteki i
reakcje wlasciwych organéw Panstwa. Choé Autorka tego nie dopowiada, wyraznie widaé
wplyw lobbowania okreslonej grupy podmiotéw, co trudno nazwaé interesem spoleczaym.
Jak wskazatam wezesnicj, nie do korica przekonuje mnie postuzenie si¢ analogia do wyroku
Trybunatu Konstytucyjnego z 4 hstopada 2015 r. .dc.)"tyciqcég.o zgodﬁbéci zKonstytuCJq RP
wybranych przepiséw ustawy o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych. Z
drugiej strony, w obecnej sytuacji spoleczno-politycznej omawianie wyrokéw TK jest z
Jednej strony oznaka odwagi (dawnych), z drugiej strony ryzykowne (obecnych).

Niezwykle interesujagce sa opisy réznych sytuacji, w ktorych zakaz reklamy aptek
stanowi istotng przeszkodg w realizacji celu, choé rzadko si¢ je analizuje np. akcja Karta
Duzej Rodziny czy opieka farmaceutyczna. Dla mnie jest to nowy aspekt problematyki
reklamy dzialalnosci aptekarskiej.

Takze oméwienie niedosztych regulacji prawnych rumunskich oraz obowiazujacych
kanadyjskich ma istotne znaczenie dla tematyki pracy, choé dos¢ trudno sobie wyobrazié, by
Naczelna Rada Aptekarska, majaca tak silng pozycje, widziata konieczno$é zapoznania sie z
doswiadczentami innych padstw.

Do pelnej satysfakcji brakuje mi jedynie kilku sléw na temat samoregulacji, bo to jest
rekomendowane narzedzie w Unil Europejskiej w zakresie dziatalnodei reklamowej oraz
ewentualnej analizy z punktu ekonomicznej analizy prawa, choé zdaje sobie sprawe, ze to
zwigkszyloby bardzo rozprawe doktorska a Autorka niekoniecznie musi dysponowaé wiedza
z tej, jednak ekonomicznej, dziedziny.

Ostatni  rozdzial poswigcony jest ocenie regulacji, ktéra - jak mozna bylo
wywnioskowaé juz wezesniej — jest krytyczna, Doktorantka przedstawia wlasne stanowisko

dotyczgce zakazu tak cze$ciowego, jak i calkowitego oraz formutuje wnioski na przysztose.




Proponuje takze nowe brzmienie przepisu ograniczajacego reklame. Ten rozdzial zastuguje
na najwigksze uznanie.
W podsumowaniu Autorka w spos6b zwigzly 1 syntetyczny przedstawia jeszeze raz tezy

1 wnioski swojej rozprawy dokiorskiej.
I Kwestie warsztatowe

Konstrukcja pracy jest poprawna. Omawiane zagadnienie sg usystematyzowane, zas
kryteria przyjete przez Doktorantke wyjasnione w pracy, choé jak wskazalam, nie do
wszystkich mnie przekonata. . |

Dobér zagadnient objgtych zakresem rozwazan jest, zwazajae na cel pracy, trafny.

Zamieszezone W pracy wywody stanowig nalezycie uporzadkowang i przejrzysta
cato$¢, podzielong na rozdziaty, ustepy i dalsze jednostki, choé przyjeta numeracja powoduje
“ nadmlernerozdrobmeme,ktorego mozna by umknqc numerujqcmaczej rozdma%y -

Strona warsztatowa pracy jest bardzo dobra. Autorka wykorzystata calg, niezbyt
obszerng niestety, polska literature przedmiotu, za$ zagraniczna na tyle, na ile to mozliwe
przy nieistnieniu takiego zakazu w innych panstwach.

Nie budzi zastrzezen materiat normatywny ani bardzo obszerne orzecznictwo i decyzje
urzgdowe, Pod wzgledem jezykowym i stylistycznym praca zasadniczo nie budzi zastrzezen,
cho¢ wkradly si¢ drobne blgdy, wymagajace jednak poprawy: na s. 66 Autorka pisze o
»pewnych informacjach”, ktérych wyniki ,nie sa jednoznaczne”, co jest nielogiczne. Na
stronie 109 postuguje si¢ okredleniem ,inspektorowie”, ktére choé stownikowo poprawne, to
nie brzmi tak dobrze, jak ,,inspektorzy”. Natomiast o pomste do nicha wola ,zlamanie zakazu
reklamy” ze strony 114, zamiast prawniczego ,,naruszenia”. Dobrze byloby takze umiesei¢ w
przypisach wyjasnienie takich skéw jak np. ,,polipragmazja”, bo nie jest to jednak codzienne
stownictwo prawnikéw.,

Sq to oczywiscie drobne potkniecia, ktére w tak obszernej pracy mogtly si¢ zdarzy¢ i

w zaden sposéb nie wpltywaja na jej ocene.
IV. Glowne osiagniecia Autorki
Za glowne osiggnigeie Autorki nalezy - uzna¢ przede wszystkim dokonanie

kompleksowego przegladu problematyki zakazu reklamy aptek i ich dzialalnodci,

obejmujgeego nie tylko regulacje prawne, wypowiedzi doktrynalne, ale takze orzecznictwo,




decyzje odpowiednich organéw oraz stanowiska praktykéw. Analiza formalno -
dogmatyczna, precyzyjna, ale zarazem wiclowgtkowa, wsparta jest krytyczng ocena
niektorych pogladéw prezentowanych w polskiej literaturze przedmiotu. Na podstawie
przeprowadzonych analiz Autorka mogla w sposéb kompeteniny rozwazyé zagadnienie
prawne, czgsto wystepujgce w praktyce, a jednak niewlasciwie uregulowane w polskich
przepisach.

Szerokie rozwazania odnoszjce si¢ do zagadnien zwigzanych z interpretacja przepiséw
ustaw $wiadczag o wiedzy Autorki, ale takze o umiejetnosci krytycznej analizy
prezentowanych w literaturze pogladdéw. Podzielam stanowisko Autorki w 'wiv;kszos’ci
rozwazanych przez nia zagadnieni spornych.

Tres¢ pracy s$wiadczy o dobrej znajomosei problematyki prawnej zwiazane] z
dziatalnoscig farmaceutyczng, tak polskicj, jak i unijnej. Autorka swobodnie operuje zardwno
terminologia prawa publicznego, jak i prawa prywatnego, dobrze orientuje si¢ w hierarchii
 aktow prawnych i ich wzajemnym stosunku, potraﬁ formutowaé samodzielne wmoskl 01az
tworzy¢ nieoczywiste skojarzenia i analogie. Niezaleznie, czy sie z tym zgadzam czy nie, to
jednak kazda proba szerszego spojrzenia na okreslony problem badawezy i zaproponowanie

innego ujgcia, jest niezwykle cenne dla analizy naukowe;.
V. Whnioski koncowe

Rozprawa Pani mgr Joanny Wiszniewskiej — mimo zgloszonych uwag i zastrzezen,
odnoszgcych sig zreszty do kwestii drugorzgdnych — zastuguje na pozytywng oceng. Dowodzi
ona umiejetnosci stawiania i rozwigzywania probleméw naukowych.

Rozprawa stanowi istotny wktad w badania w zakresic prawa reklamy i szerzej —

prawa konkurencji.
W konkluzji stwierdzam, ze przedstawiona mi do oceny rozprawa w pelni odpowiada
wymogom stawianym rozprawom doktorskim w obowiagzujgcych przepisach i moze stanowié

podstawe nadania kandydatce stopnia doktora nauk prawnych.

Wnosz¢ o dopuszczenie Doktorantki do dalszych etapéw w przewodzie doktorskim.

Heate, 7l Grey o
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