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sporzadzony dla celow postepowania habilitacyjnego, zawierajgcy informacje na temat
uzyskanych stopni naukowych i przebiegu dotychczasowego zatrudnicnia w jednostkach
naukowych i charakterystyke osiagni¢cia naukowego w rozumieniu art. 16 ust. 2. pkt 1
ustawy z dnia 14 marea 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym (tekst jedn.:
Dz. U. 2016, poz. 882 z zm,) .

I.  Wstep

Zgodnie z art. 18 a ust. 1 ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule
naukowym ( tekst jedn.: Dz U. 2016, poz. 882 ze zm.), przepisami rozporzadzenia Ministra
Nauki 1Szkolnictwa Wyzszego z dnia 1 wrzesnia 2011 r. w sprawie kryteriow oceny
osiggni¢¢ osoby ubiegajacej si¢ o nadanie stopnia doktora habilitowanego (Dz. U. Nr 196,
poz. 1165) oraz Komunikatem Nr 6/2011 Krajowej Komisji do Spraw Stopnia i tytutu,
skladam niniejszy autoreferat sporzadzony dla celow postepowania habilitacyjnego,
zawierajgey informacje na temat uzyskanego przeze mnie stopnia naukowego i przebiegu
dotychczasowego zatrudnienia w jednostkach naukowych, charakterystyke osiagniccia
naukowego w rozumieniu art. 16 ust, 2 pkt 1 wskazane] wyzej ustawy, a takze zwiezle

omdéwienie moich pozostalych osiagnie¢ i dorobku naukowego.

II.  Posiadane dyplomy, stopnie naukowe

Tytul zawodowy magistra prawa uzyskatam 19 czerwca 1996 roku na Wydziale Prawa
i Administracji Uniwersytetu Jagicllofiskiego w Krakowie, prace magisterskg zatytutowana:
~fundusze inwestycyjne” napisalam pod kierunkiem naukowym prof. dr hab. Anny

Walaszek-Pyziol.



Po studiach magisterskich, w pazdzierniku 1997 r., rozpoczelam stacjonarne studia
doktoranckie na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu Jagiellofiskiego, ktore
ukonczytam w 2001 r. Stopieh doktora nauk prawnych zostal mi nadany uchwaty Rady
Wydzialu Prawa i Administracji Uniwersytetu Jagiellonskiego dnia 19 listopada 2001 r.
po obronie  rozprawy doktorskiej pt.. ,Nadzoér ubezpieczeniowy. Studium prawne”,
Promotorem w moim przewodzie doktorskim byia prof. dr hab. Anna Walaszek-Pyziot,

a recenzentami byli: prof. dr hab. Eugenia Fojcik-Mastalska oraz prof. dr hab. Jozef Filipek.

III.  Informacja o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach naukowych

Po uzyskaniu stopnia doktora nauk prawnych, od 18 lutego 2002 roku zostatam
zatrudniona na stanowisku adiunkta w Katedrze Prawa (obecnie Katedrze Prawa Cywilnego
i Gospodarczego) Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, gdzie nadal pracuje.
Od 1 stycznia 2002 r. pracuje takze na stanowisku adiunkta w Wyzszej Szkole Zarzadzania

i Bankowosci w Krakowie,

1V.  Przedmiot zainteresowan naukowych i najwazniejsze osiggniecia naukowe
po uzyskaniu stopnia naukowego doktora

Od samego poczatku zatrudnienia w UEK przedmiotem moich zainteresowan
naukowych byla problematyka publicznego prawa gospodarczego, w szczegdlnosei
publicznego prawa rynku finansowego. Moje gléwne zainteresowania naukowe w tym
obszarze koncentrujg si¢ wokot: prawa przedsicbiorcy, ogolnej problematyki prowadzenia
i reglamentacji  dzialalnodci  gospodarczej instytucji  finansowych 1 posérednikow
ubezpieczeniowych, publicznoprawnej ochrony konsumenta (klienta) ustug finansowych
oraz nadzoru nad rynkiem finansowym. W tym obszarze badan szczegolnie bliskic jest
mi prawo ubezpieczen gospodarczych, i z ta problematyka jest zwigzana wigkszosé moich
opracowan naukowych i wystgpien konferencyjnych. Problematyka prawa ubezpieczen

gospodarczych zajmuje si¢ gléwnie w aspekcie publicznoprawnym.

Ze wzgledu na specyfike uczelni ckonomicznej i jej zréznicowanych potrzeb w zakresie

prawa w ramach Katedry, w ktérej jestem zatrudniona, podejmowatam takze zagadnienia



badawcze zwiazane z prawem cywilnym, prywatnym prawem gospodarczym, a takze

7 prawein pracy.

Po uzyskaniu stopnia doktora nauk prawnych publikowatam artykuty naukowe w periodykach
krajowych i zagranicznych oraz w opracowaniach zbiorowych, w jezyku polskim i angielskim

(szczegOtowy wykaz publikacji naukowych znajduje si¢ w zalaczniku nr 3).

Caly méj dorobek w zakresie publikacji obejmuje 67 pozycji; dodatkowo 3 pozycje sg
ztozone do druku. Dorobek naukowy stanowig 2 monografie, 23 publikacje w czasopismach
naukowych, 26 rozdziatéw w opracowaniach zbiorowych (dodatkowo 3 pozycje sg ziozone
do druku), a takze 2 wspotredakeje naukowe monografii. 7 kolei na moj dorobek dydaktyczny
skadaja si¢ 2 wspotredakcje naukowe podrecznikéw oraz 12 rozdziatéw w  podrgeznikach

(szczegdtowy wykaz publikacji dydaktycznych znajduje si¢ w zalgczniku nr 4),

Bralam tez udzial w 43 konferencjach naukowych ogdinopolskich i migdzynarodowych,
w krajowych i zagranicznych, w 19 z nich uczestniczylam w sposob aktywny, wyglaszajae
referaty (szczegdlowy wykaz konferencji znajduje si¢ w zalgczniku nr 4). Udziat
w konferencjach  migdzynarodowych umozliwit mi takZe nawigzanie kontaktéw

z zagranicznymi o$rodkami naukowymi.

Aktywnie uczestniczylam w 8 programach badawczych, w tym w jednym
migdzynarodowym. W Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie, gdzie jestem zatrudniona,
pelnitam rézne funkcje w komisjach uczelnianych i wydzialowych (szczegdty w zalgezniku
nr 3). W latach 2005-2008 bylam czlonkiem Senatu Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie. Uczestnicze w pracach Katedry Prawa Cywilnego 1 Gospodarczego UEK,
miedzy innymi jako wspolorganizatorka konferencji ogdélnopolskich i miedzynarodowych
(szczegoly w zataczniku nr 4). Za prace naukows, dydaktyczng i organizacyjng otrzymalam
geznie 10 nagrod Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, tj. 5 indywidualnych
nagrod za osiggniccia naukowe, 1 nagrode zespolowz =za osiagnigcia naukowe,
2 indywidualne nagrody za osiagnigccia organizacyjne oraz 2 nagrody za osiggnigcia

dydaktyczne.



V.  Monografia ,Dzialalnosé gospodarcza posrednikéw uberpieczeniowych. Studium
publicznoprawne”.

Pierwszym osiggnicciem naukowym, ktore przedkladam jako podstawe wniosku
habilitacyjnego, jest ~monografia pt.  ,Dzialalnos¢  gospodarcza posrednikow
ubezpieczeniowych. Studium publicznoprawne”, Wydawnictwo DIFIN SA, Warszawa 2017,
s. 375, ISBN 978-83-80-360-7. Recenzentem wydawniczym monografii jest prof. UAM
dr hab. Marcin Orlicki.

Monografia stanowi pierwszg w pismiennictwie polskim, kompleksows analizg
problematyki podejmowania i wykonywania dziatalnosci gospodarczej przez posrednikow
ubezpieczeniowych, dokonang w aspekcie publicznoprawnym. Monografia ta odnosi sig
zaréﬁmo do zagadnien wynikajacych z obecnego polskiego stanu prawnego, jak rowniez
zawiera omoéwienic regulacji prawnych wynikajacych z Dyrektywy Parlamentu
Europejskicgo i Rady (UE) 2016/97 z dnia 20.01.2016 roku w sprawie dystrybucji
ubezpicczen (IDD), ktore musza by¢ implementowane do polskiego porzadku prawnego.
Konieczno$é dokonania zmian implementacyjnych oraz zmian regulujacych funkcjonowanie
posrednictwa ubezpieczeniowego, z punktu widzenia poprawy regulacji dotyczacych tego
segmentu rynku finansowego, staly sie podstawsg rozwazan zawartych w monografii.
Wyrazone w niej poglady stanowia glos w dyskusji na temat ksztaltu przysziej ustawy
okreslajacej zasady prowadzenia dziatalnosei przez posrednikéw ubezpieczeniowych. Proces
implementacji powinien zostat wykorzystany przede wszystkim do podjgcia proby
uporzadkowania prawa polskiego w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego, ujednolicenia
poje¢ wystepujacych w tej dziedzinie oraz wzmocnienia metod, ktérych glownym celem
powinna by¢ realizacja zalozen regulacji unijnych dotyczacych —priorytetu, jakim jest
zwigkszona ochrona klienta uslugi ubezpieczeniowej w relacji 2 posrednikiem

ubezpieczeniowym.

Tematyka przedstawionej monografii wplynglta bezposrednio na dobdr badawczych
metod prawniczych. Zlozono$¢ zagadnien zwiazanych z poruszang w monografii
problematyks, nakazywala uwzglednienie pluralizmu metod badawczych. W zwiazku
z powyzszym w monografii postuzono sie kilkoma metodami prawniczymi wlasciwymi
ze wzgledu na przedmiot analizy, co w konsekwencji pozwolito na kompleksowe 1 pelne
przedstawienie tematu uwarunkowan publicznoprawnych aspektow dziatalnosci posrednikéw

ubezpieczeniowych w Polsce. Zasadnicza metods badawczg przyjeta w opracowaniu



jest metoda analizy dogmatycznej, w ktorej uwzgledniono logike i argumentacje, analize
oraz hermeneutyke, Zadaniem dogmatyki jest wyjasnienie sposobu obowigzywania norm
prawa przedmiotowego w relacji do celu danej regulacji prawnej przy postuzeniu sig regutami
poprawnej  argumentacji.  Metodg g uzupelniono  podejsciem  historycznym
w prawoznawstwie, gdyz prawo stanowi czg$c kultury spolecznej i wiclu instytucji nie da si¢
wyjaéni¢ bez poznania ich genezy. W pewnym zakresie zastosowano takze metodg
prawnoporéwnawcza. Uzupeniajaca rola przypadla metodzie ckonomicznej analizy prawa,
ktéra ma na celu m.in. przewidywanie efektow stosowania konkretnych rozwigzan prawnych,
przez co wyznacza stopief ekonomiczne] efektywnosci prawa. Kryterium efektywnosci staio
sic punktem odniesienia dla oceny zwigzanych z przedmiotem badah regulacji prawnych
i formutowania pod adresem ustawodawcy szezegdinych propozycji de lege ferenda.
Zrealizowanie przedstawionych zadaf badawczych zostato oparte na analizie dogmatycznej,
ktora byta prowadzona z wykorzystaniem dorobku pismiennictwa ubezpieczeniowego
(polskiego i obcego) oraz treci przepisdw prawa polskiego 1 unijnego. Odwolanie si¢
do rozwiazah obowigzujgcych na rynku inwestycyjnym stato si¢ zasadne ze wzgledu
na wzrost znaczenia ushug ubezpieczeniowych z  komponentem inwestycyjnym.
Porzadkowanie i ujednolicanie przepisow prawa w tym - zakresie czyni system bardzie]
spdjnym i efektywnie wzmacnia pozycj¢ klienta w relacji z posrednikiem ubezpieczeniowym.
Uwagi prawnoporéwnawcze stanowig jedynie tlo dla wywodu w zakresie przedstawienia
rozwiazan przyjetych w innych ustawodawstwach na wewngtrznym rynku finansowym Unii
Europejskiej, ktére ewentualnie moglyby si¢ przyczyni¢ do uksztaltowania przysziego
modelu podrednictwa ubezpicczeniowego w Polsce oraz do rozstrzygnigcia watpliwych
kwestii.

W polskiej literaturze prawniczej brakuje kompletnego opracowania, ktérego przedmiotem
bylyby publicznoprawne aspekty podejmowania i wykonywania dziatalnosci gospodarcze;j
przez  posrednikéw  ubezpieczeniowych. Istnicjace opracowania dotyczg aspektow
cywilnoprawnych posrednictwa ubezpieczeniowego. Ta okolicznos¢ oraz wypowiedzi
przedstawicieli dokiryny prawa ubezpieczeniowego, zwigzane z uchwaleniem dyrektywy
DD, stworzyly potizebe kompleksowej —prezentacji publicznoprawnych  aspektow
posrednictwa ubezpieczeniowego. Gldwnym celem monografii jest analiza zmian i kierunkow
regulacji posrednictwa ubezpieczeniowego W zwigzku z koniecznodcig implementacii
dyrektywy IDD, w tym wskazanie trendow rozwojowych 1 wyjasnienie przyczyn
ich wystgpowania w prawie unijnym, zaréwno Ww odniesieniu  do  posrednictwa

ubezpicczeniowego, jak i doradztwa w zakresie usiug ubezpicczeniowych oraz sposobow
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wykorzystania nowych rozwigzai w praktyce. Tego typu propozycje zmian maja charakter
nowatorski. Kolejnym celem monografii jest wykazanie, ze warunki podejmowania
i wykonywania  dzialalnodci  gospodarczej przez posrednikéw  ubezpieczeniowych
sa determinowane publicznoprawng ochrong klienta uslugi ubezpieczeniowej. Zwigkszenie
ograniczen  swobody  dziafalnodci  gospodarczej posrednikéw  ubezpieczeniowych
(takze transgranicznej), podwyzszanie wymogdéw zawodowych, nakiadanie na posrednikéw
coraz wigkszej ilosci przedkontraktowych obowigzkéw informacyjnych o charakterze
publicznoprawnym, a takZze rozszerzenie kompetencji nadzorczych to  wymogi,
ktore wyznaczajg zakres bezpieczenstwa klienta ustugi ubezpieczeniowej.

W monografii podjgto probe odpowiedzi na pytanie, czy obecnie obowiazujacy model
posrednictwa ubezpieczeniowego w Polsce wymaga zmian w aspekcie implementacji
dyrcktywy IDD, a takze, czy model obecnic obowigzujgcy odpowiedmio chroni klienta.
Wtym celu przeprowadzono rozwazania na temat statusu prawnego agenta i brokera
ubezpieczeniowego. Rozstrzygnigeia wymagajg kwestie, czy na podstawie obowiazujgcego
prawa posrednicy ubezpieczeniowi wykonujg zawdd regulowany oraz ktdremu rodzajowi
podrednika ubezpieczeniowego nalezy przypisaé $wiadczenie ushugi doradztwa. Odpowiedz
na to drugie pytanie jest tym bardziej istotna, ze dyrektywa IDD dopuszeza $wiadczenie tego
typu ushugi przez kazdego posrednika, a odnosna, szczegdlowa regulacje, pozostawia
ustawodawéy krajowemu. W monografii wskazano propozycje rozwigzan w tym zakresie,
od tego bowiem, jakie rozwigzania zoslang ostatecznie przyjete, bedzie zalezal ksztalt
posrednictwa ubezpieczeniowego w Polsce, w tym model ochrony klienta ustugi
ubezpieczeniowej.

Celem badan objetych niniejsza monografia jest takze wskazanie potrzeby ujednolicenia
poje¢ (w szezegdlnosei zdefiniowanie pojecia klienta ustugi ubezpieczeniowej i klasyfikacja
jego rodzajow) oraz melod zmierzajacych do ochrony klienta poprzez stworzenie — odrebnego
od konsumenckiego ~ rezimu ochrony klienta nieprofesjonalnego, co uczyni rynek bardziej
spojnym w aspekcie rozwiazaf obowiazujacych na rynku inwestycyjnym, a w konsekwencji
na calym rynku finansowyni. Prowadzone rozwazania majg na celu wykazanie koniecznosci
postrzegania klienta na rynku nie jako konsumenta, ale Jako slabszej strony umowy
ubezpieczenia,

W monografii zwrécono uwage na tendencje zwigkszania kompetencii nadzorczych
nad posrednikami  ubezpieczeniowymi.  Analiza rozwigzan  prawnych,  zawartych
w dyrektywie IDD oraz w innych unijnych aktach prawnych, wskazuje na powstawanie

innego, niz dotychczas obowiazujacy w Polsce, modelu nadzoru nad rynkiem ubezpieczen.
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Dostrzezono  konieczno$¢  poddania  dziatalnosci gospodarczej posrednikow
ubezpieczeniowych nadzorowi polgczonemu, tj. nadzorowi unijnemu i krajowemu.
W zwiazku z tym podjeto probe wykazania, kiory z nadzordow ma charakter dominujacy
i jakie to rodzi konsekwencje prawne dla podmiotu nadzorowanego.

W monografii wykazano rowniez, ze dotychczasowy kierunek deregulacji na wewnetrznym
rynku finansowym Unii Europejskiej, w postaci m.in. ograniczenia nadzoru jedynie
do zagadnien finansowych (nadzoru finansowego), nie przyniost oczekiwanych efektow.
Obecnie wyraznie zarysowuje sie tendencja do wzmacniania kompetencji nadzorczych
i poddania polityki ochrony klienta wustugi ubezpieczeniowe] wylgeznie rezimowi
publicznemu. Niniejsza monografia jednoznacznie wskazuje, Ze unormowania wynikajace
z dyrektywy 1DD majg - co do zasady - charakter publicznoprawny, a zawarte w dyrektywie
IDD obowigzki informacyjne o charakterze publicznoprawnym oddzialywajg na stere
prywatnoprawng. Oznacza to, z¢ pewne obowiagzki informacyjne, majace dotychczas
charakter obowigzkéw prywatnoprawnych, staly si¢ z woli ustawodawcy unijnego takze
obowigzkami publicznoprawnymi, gdyz w przypadku braku ich realizacji grozi posrednikowi
ubezpicczeniowemu sankcja administracyjna, stosowana przez organ nadzoru. Dodatkowo,
za publicznoprawnym charakterem tych obowigzkéw przemawia fakt, Zze muszg one byé
realizowane niezaleznie od wiazgeej klienta umowy z posrednikiem ubezpieczeniowym.
Ponadto, w monografii wykazano, ze rozwigzania publicznoprawne - zawarle
w ustawodawstwie unijnym - wplywajg na ksztalt ushugi ubezpieczeniowe], a nawet
na wystepowanie tej ushugi na rynku ubezpieczeniowym. Dzialania nadzorcze (zaréwno
na poziomie krajowym, jak i unijnym) mogg bowiem doprowadzi¢ do calkowitego
wyeliminowania tej ustugi z rynku - w efekcie uznania jej za naruszajacg bezpieczenstwo
klienta.

Monografia sklada si¢ z pigeiu rozdzialdw, Rozdzial pierwszy poswigcony
jest genezie podrednictwa ubezpieczeniowego w prawic polskim oraz w prawie Unii
Europejskiej. Przeanalizowane vstawodawstwo w zakresie posrednictwa ubezpicczeniowego
wykazuje przewage elementéw prawa publicznego nad prawem prywatnym. Najnowsze
ustawodawstwo unijne wyraznie wskazuje na odejscie od deregulacji na rzecz wzrostu roli
panstwa, jako gwaranta stabilnosci finansowej posrednikdéw ubezpieczeniowych w sferze
regulacji prawnej 1 nadzoru oraz zapewnienia bezpieczenstwa klienta ushugi
ubezpieczeniowej. W rozdziale tym omdwiono réwniez systematyke posrednictwa

ubezpieczeniowego 1 wskazano jego kwalitikacje.



W rozdziale drugim przedstawiono zakres oraz wymogi podejmowania dziatalnogci
gospodarczej przez posrednikéw ubezpieczeniowych. Wskazane zostaly wymogi ustawowe
dotyczgce wykonywania dziatalnosci agencyjnej lub brokerskiej oraz odnoszace si¢ do 0séb
tizycznych wykonujgcych czynnosci agencyjne lub brokerskie, a takze réznice pomiegdzy
reglamentacjg dziatalnosci agencyjnej i brokerskiej. Znaczna cze$é rozwazan dotyczy nowych
wymogbw ustawowych dla posrednikéw ubezpieczeniowych wynikajacych z dyrektywy IDD.
W rozdziale tym zostat scharakteryzowany takze obowigzujacy w Polsce model posrednictwa
ubezpieczeniowego na tle innych modeli posrednictwa w wybranych porzadkach prawnych
panstw UE. Ze wezgledu na odgrywanie coraz wigkszej roli usiug ubezpieczeniowych
o charakterze inwestycyjnym, zaprezentowany zostat w tym rozdziale takze model
posrednictwa na rynku inwestycyjnym wraz z jego klasyfikacjg na tle modelu posrednictwa
na rynku ubezpieczeniowym. Analiza tych modeli - w zwigzku z implementacjg dyrektywy
IDD - pozwolifa przedstawié propozycje przebudowy modelu posrednictwa
ubezpieczeniowego, ktéry korespondowalby z rynkiem inwestycyjnym i czynit rynck
finansowy bardziej przejrzystym, uporzadkowanym, zrozumiatym i bezpiecznym dla klienta.

Rozdziat trzeci dotyczy analizy przedkontraktowych obowigzkéw informacyinych,
ktore posrednik ubezpieczeniowy jest zobowigzany wypelnié wobec klienta. Zagadnienie
to nabiera obecnie szczegdlnego znaczenia, gdyz dyrektywa 1DD znaczaco zwicksza ilosé
obowigzkéw informacyjnych posrednika ubezpieczeniowego wobec klienta, Wykazano,
ze obowigzki te majg charakter publicznoprawny, bowiem do ich egzekwowania powolane
sg organy nadzoru. Rozwazania w tym wzgledzie prowadza do wniosku, ze publicznoprawny
charakter pewnych obowigzkéw informacyjnych, tj. obowigzku badania potrzeb klienta
czy obowigzku $wiadczenia ustugi doradztwa powoduje, ze moga by¢ one przedmiotem takze
kontraktowych stosunkéw cywilnoprawnych. Konsekwencja tego procesu jest przesunigeie |
pewnej kategorii dzialah posrednikow ubezpicczeniowych, dotychezas pozostajacych
wylacznie w rezimie prywatnoprawnym, do kategorii obowigzkéw publicznoprawnych,
poddanych rezimowi administracyjnego nadzoru ze strony  wlasciwych organéw
panstwowych. Wynika to bezposrednio z przepisow IDD i jest reakcja na nieskutecznosé
dotychczasowych form nadzoru nad rynkiem ubezpieczeniowym. Zwrdcono tez uwage w tym
rozdziale na roZnicg w  zakresie obowiazkéw  informacyjnych przy ustugach
ubezpicczeniowych o charakterze ochronnym i tych o charakterze inwestycyjnym.
Wrozdziale tym podjeto takze probe zdefiniowania i klasyfikacji adresata obowigzkow
informacyjnych, ktory w prawie ubezpieczeniowym dotychezas nie zostal okreslony.

Zgloszono potrzebe stworzenia ochronnego rezimu adresata informacji jako slabszej strony
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umowy ubezpieczenia, odrebnego od ochronnego rezimu konsumenckiego wiasciwego
dla prawa ubezpieczen gospodarczych.

Rozwazania w rozdziale czwartym dotyczg problematyki, ktéra zwigzana jest
z transgraniczng dziatalnoscig gospodarczg posrednikow na wewnetrznym rynku finansowym
Unii Europejskie;j, kté.rej podjecie i wykonywanie jest determinowane ochrong klienta Zostaly
wskazane zasady i formy prowadzenia dziatalnosci transgranicznej przez posrednikéw
ubezpieczeniowych w ramach swobody przedsigbiorczosei i swobody $wiadczenia ustug.
Zwrécono uwage na rozbudowanie katalogu kompetencji organdw nadzorczych panstwa
przyjmujgcego 1 panstwa pochodzenia w dyrektywie IDD oraz na obowiazki posrednikdéw
ubezpieczeniowych zwigzane z wykonywaniem dzialalno$ci transgranicznej, w lym —
wzgledem organdw nadzorczych. Pozwolito to dostrzee, ze nowe kompetencje nadzorcze
z jedne] strony gwarantuja realizacj¢ zasady nadzoru nad kazda aktywnoscig transgraniczng
posrednika ubezpieczeniowego, a z drugiej strony - ograniczajg korzystanie ze wskazanych
swobod traktatowych. Zasadnicza wartos¢ tych rozwazan pozwala przyjaé, ze transgraniczna
dziatalnos¢ gospodarcza posrednikdédw ubezpieczeniowych podlega nie tylko nadzorowi
na poziomie krajowym (panstwa pochodzenia czy panstwa przyjmujgcego), ale nadzorowi
wykonywanemu przez organy unijne, ktdrych decyzje maja pierwszenstwo przed wszystkimi
innymi decyzjami przyjetymi wezesniej przez krajowe organy nadzoru w danej sprawie.

Rozdziat piaty dotyczy nadzoru nad dzialalnoscia gospodarcza posrednikow
ubezpieczeniowych. W te] czegdci monografii w pierwszej kolejnosdei przedstawiono
kompetencje nadzorcze organdw na poziomiec unijnym, stosowane w ramach nadzoru
makroostrozno$ciowego 1 mikroostroznosciowego, a takze omdwiona zostala wspélpraca
w tym zakresie pomigdzy krajowym i unijnym organem nadzoru nad rynkiem ubezpieczen
gospodarczych. W drugiej czgéei tego rozdziatu scharakteryzowano zadania i kompetencje
Komisji Nadzoru Finansowego wzgledem posrednikoéw ubezpieczeniowych oraz dokonano
analizy nowych rozwigzaf w zakresie sankcji administracyjnych wynikajacych z dyrektywy
IDD.  Whnioski wynikajgece 2z przeprowadzonej analizy wskazuja na  odejscie
w ustawodawstwie unijnym od kierunku deregulacji i stosowania $rodkéw nadzoru gtownie
o charakterze ostroznosciowym, ktére nie zapewnily klientowi odpowiedniej ochrony
w relacjach z posrednikiem ubezpieczeniowym. Niezbedne stalo sie zatem wprowadzenie
przepiséw, ktore przekaza unijnym i krajowym organom nadzoru kompetencje o charakierze
merytorycznym, biezacym i ciaglym, wsrdd ktérych mozna wskazaé przyktadowo mozliwosé
wladczej ingerencji w istote i charakter ustugi ubezpieczeniowej, ktéra moze na podstawie

decyzji administracyjnej zosta¢ wyeliminowana z rynku ubezpieczeniowego.



Tak zarysowany obszar badawczy oraz doglebna analiza przepiséw prawnych
pozwolita na sformutowanie wnioskéw koncowych:
1. Gléwnymi celami uchwalenia dyrektywy Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/97
z 20 stycznia 2016 r. w sprawie dystrybucji ubezpieczen (IDD) byly harmonizacja krajowych
rynkoéw ubezpieczen gospodarczych w zakresie bezposredniego i posredniego $wiadczenia
ustug ubezpieczeniowych na wewngtrznym rynku finansowym Unii  Europejskiej
oraz ochrona klienta tych ustug w aspekcie ich skomplikowanej struktury i patologii
pojawiajgcych sie na tym rynku, Badania w tym zakresie, przeprowadzone w niniejszej
monografii, wskazaly na konieczno$¢ podjecia dziatan zmierzajgcych do rozbudowania
uprawnien nadzorczych zaréwno organdw krajowych, jak i unijnych w ramach nadzoru
mikroostroznodciowego oraz nalozenia na panstwo obowigzku zarzadzania ryzykiem
finansowym w ramach nadzoru makroostroznosciowego. Wprowadzenie nowego tadu
regulacyjno-nadzorczego wskazuje bezsprzecznie na uznanie zasady dominacji regulacji
z zakresu prawa publicznego nad regulacjami prawa prywatnego w tym przedmiocie,
czego konsekwencja jest ochrona interesu klienta uslugi ubezpieczeniowe] poprzez
stosowanie na rynku ubezpieczeniowym regulacji prawnych wilasciwych dla rezimu
publicznego, jak na przyklad podwyzszenic wymogow zawodowych dla posrednikow
ubezpieczeniowych oraz wprowadzenie szeregu nowych publicznoprawnych obowigzkéw
informacyjnych. Regulacje te odnosza si¢ do warunkéw podejmowania i wykonywania
dziatalnosci gospodarcze] przez posrednikow ubezpieczeniowych, ktérzy sz strong
profesjonalng w relacjach z klientem ustugi ubezpieczeniowej. Ochrona tego klienta
wstosunkach  prawnych z posrednikami ubezpieczeniowymi stala sie elementem
determinujgcym upowszechnienie publicznoprawnych instrumentéw shuzacych tej ochronie,
w szczegolnosel w aspekeie braku skutecznoscei instrumentéw ochronnych ze strony regulacji
prywatnoprawnych. Poczynione dodatkowe rozwazania pozwalajg postawié teze, ze swoboda
dzialalnosci gospodarczej posrednikéw ubezpieczeniowych doznaje ograniczen ze wzgledu
na ochrong bezpieczenstwa klienta ustugi ubezpieczeniowej, co daje w tym zakresie
pierwszenstwo przepisom prawa z obszaru publicznego prawa ubezpieczen gospodarczych,
2. Posrednicy ubezpieczeniowi przestali by¢ przez ustawodawce europejskiego traktowani
jako odrebny regulacyjnie element rynku ubezpieczeniowego, a stali si¢ uczestnikami szeroko
rozunianego procesu dystrybucji ubezpieczen. Ustawodawca krajowy powinien jednak
zrozwagg i szczegdlng starannoscia przenosi¢ do tredci polskich aktéw prawnych niektére
pojecia zawarte w dyrektywie IDD, w szczegdlnoéei chodzi tu o pojecia ,,dystrybucja”

i,produkt”. Taka bezrefleksyjna implementacja powyzszych pojgé bedzie prowadzié

10



do rozbicia spdjnosci polskiego systemu prawnego. Ze wskazanych powoddéw, a takze
ze wzgledu na tradycje regulacji ustawowej posrednictwa ubezpieczeniowego w prawie
polskim, nalezatoby zachowaé nazwe przysziej ustawy o posrednictwie ubezpieczeniowym.
Uwzglednia¢ powinna ona swym zakresem dzialalnosé gospodarczg posrednikow,
tj. posrednikow ubezpicczeniowych i posrednikéw oferujacych ubezpieczenia uzupelniajgce.
Natomiast nowe obowigzki informacyjne i wymogi zawodowe, nalozone na pracownikow
zakladéw ubezpieczen przez przepisy dyrektywy IDD, powinny by¢ uregulowane w ustawie
o dzialalnoéci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Nie ma powoddw ani takiego obowigzku,
aby na poziomie krajowym uchwali¢ ustawg o dystrybucji ubezpieczen na wzédr prawa
unijnego, ktorej nazwa nie koresponduje z istniejaca juz konstrukcja prawng umowy
dystrybucyjnej w prawie polskim. |

3, Implementacja dyrektywy 1DD powinna by¢ takze czynnikiem sprawczym wprowadzenia
zmian porzadkujacych model posrednictwa ubezpicczeniowego w  polskim  systemie
prawnym. 7 implementacja tej dyrektywy wiaze si¢ koniecznos¢ nowego uregulowania
wymagan dotyczacych kwalifikacji i wiedzy osob wchodzgecych w bezposrednie relacje
z klientem ustugl ubezpieczeniowe] oraz kwestii zwigzanych z obowigzkami informacyjnymi
nalozonymi na posrednikow ubezpieczeniowych (w postaci m.in, badania potrzeb klienta,
przedstawienia karty produktu ubezpieczeniowego czy tez $wiadczenia ustug doradztwa).
W obecnym stanie prawnym w bezpodrednim kontakeie z klientem uslugi ubezpieczeniowej
pozostajg z reguly osoby fizyczne wykonujgce czynnosci agencyjne lub brokerskie, ktore
nie zawsze posiadajg status posrednika ubezpieczeniowego. Dodatkowo, na podstawic
obowigzujgcego prawa, nalezy podkreslié, ze nie mozna przypisa¢ agentowi i brokerowi
ubezpieczeniowenu przymiotu zawodu regulowanego. Zmiany zachodzgce w zakresie
charakteru ustug ubezpieczeniowych (wzrastajagcy poziom komplikacji tych uslug
oraz wielod¢ ich rodzajow) determinuja konieczno$¢é podwyzszenia standardow zawodowych
0s6b fizycznych wykonujgeych w rzeczywistosel czynnodci agencyjne lub brokerskie.
Wydaje sie, ze podwyzszenie tych standardéw powinno nastgpi¢c w formie utworzenia
- nadzorowanych przez KNF — zawodow regulowanych, tj. zawodu agenta i zawodu brokera
ubezpieczeniowego. Zawody te powinny wykonywac osoby fizyczne $wiadczace wylacznice
czynnosci agencyjne lub brokerskie. Osoby wykonujace te zawody regulowane powinny
wigc zastgpi¢ dotychczasowe osoby fizyczne, ktore na podstawie obowigzujgcych przepisow
wykonuja czynnosci agencyjne lub brokerskie. Takie rozwigzanie prawne uporzadkuje
dotychczasowe relacje pomigdzy zakladem ubezpieczen, posrednikiem ubezpieczeniowym

wykonujgcym dziatalnos¢ agencyjng lub brokerska, a osoba faktycznie wykonujaca czynnoéei
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agencyjne czy brokerskie. W obecnym bowiem modelu agent czy broker — w sytuacji braku
rozwigzan prawnych dotyczacych tych rodzajéow zawodu regulowanego — jest zawsze
tylko podrednikiem  ubezpieczeniowym (indywidualnym  albo  instytucjonalnym),
ktory zobowigzany jest wykonywaé czynnosci agencyjne lub brokerskic przy pomocy 0sob
fizycznych spelniajgcych wymagania ustawowe. W proponowanym modelu posrednictwa
ubezpieczeniowego agent lub broker powinien by¢ zawsze osobg fizyczng wykonujgca zawdd
regulowany 1 realizujacg czynnoscei agencyjne badz brokerskie w bezposrednim kontakcie
z klientem ushugi ubezpieczeniowej. Nie zawsze jednak agent czy broker beda posiadaé status
posrednika ubezpieczeniowego, czyli podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ agencyjna
(w formie jednoosobowej dzialalnosci pospodarczej badz jako instytucjonalna agencja
albo multiagencja) lub dziatalno$¢ brokerskg (jednoosobowo lub w formie instytucjonalnej).
Podkreslenia wymaga fakt, ze posrednik ubezpieczeniowy (agencja, multiagencja, podmiot
wykonujgey  dzialalno$é  brokerska) bedzie mogt wykonywaé czynnoéci agencyjne
lub brokerskie wylacznie przy pomocy osoby fizycznej, ktora bedzie wykonywaé zawod
regulowany agenta ubezpieczeniowego lub brokera ubezpieczeniowego, a wige bedzie
spetnia¢ okreslone warunki ustawowe i zostanie wpisana na prowadzong przez KNF liste
0s0b wykonujacych ten zawod. Taka konstrukcja wzmoeni ochrong klienta, ktory bedzie
wehodzit w relacje wylgeznie z agentem lub brokerem ubezpieczeniowym wykonujgeym
zawod regulowany, a nie — jak dotychezas — z osoba fizyczng wykonujacg czynnoscei
agencyjne lub brokerskie, spetniajaca okreslone ustawowo wymogi zawodowe. Wykonujge
zawod regulowany, agent czy broker ubezpieczeniowy bedzie mogt z posrednikiem
ubezpieczeniowym pozostawaé w stosunku pracy albo tez bgdzie mégt wykonywaé czynnosci
agencyjne lub brokerskie w ramach wlasnej dziatalnogei gospodarczej i réwnoczesnie
pozostawa¢ z posrednikiem ubezpieczeniowym w stosunku cywilnoprawnym, dziatajac
na jego zlecenie. Ponadto agent lub broker ubezpieczeniowy bedzie mégt byé jednoczednie
posrednikiem ubezpieczeniowym, wykonujac zawéd regulowany, jesli bedzie takze prowadzit
dzialalno$¢ agencyjng lub brokerska, Szczegotowa koncepeja normatywne; przebudowy
modelu posrednictwa ubezpieczeniowego w Polsce zostala zaprezentowana w rozdziale
drugim monografii. Zaproponowany model koresponduje z modelem posrednictwa
wystgpujacym na rynku inwestycyjnym, gdzie zawody maklera papierow wartosciowych
czy doradcy inwestycyjnego sg zawodami regulowanymi. Ponadto model ten porzadkuje
system prawny oraz wzmacnia ochrong klienta ushig ubezpieczeniowych, ktéry wchodzié
bedzie w relacje prawne wylacznie z osoba wykonujacag zawdd regulowany jako agent

lub broker ubezpieczeniowy.
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4. Przebudowa modelu posrednictwa ubezpieczeniowego w Polsce, w $wietle implementacji
dyrektywy IDD, wymaga takze rozstrzygnigcia kwestii zakresu podmiotowego $wiadczenia
ushug doradztwa przez posrednikéw ubezpieczeniowych. Badania przeprowadzone
w niniejszej monografii wykazaty, ze przepisy dyrektywy IMD pozwalaly swiadczy¢ ustuge
doradztwa multiagentom 1 brokerom ubezpieczeniowym, ale ustawodawca krajowy
w obowiazujgcej ustawic o posrednictwic ubezpieczeniowym zobowigzal jedynie brokera
do udziclenia klientowi na pismie porady na podstawie rzetelnej analizy ofert w liczbie
wystarczajgcej do opracowamia rekomendacji najwlasciwszej umowy ubezpieczenia
oraz do pisemnego wyjasnienia podstaw, na jakich si¢ ona opiera. W dyrektywie IDD
dopuszczono natomiast rozwiazanic rezwalajace na $wiadczenie ustugi doradztwa takze
posrednikom zaleznym wylacznym. Zakres podmiotowy rodzajdéw posrednikdw, ktorzy bedg
mogli $wiadezyé ustuge doradztwa ubezpieczeniowego, zostal jednak na podstawie
dyrektywy IDD przekazany do regulacji przez ustawodawce krajowego. Analiza porzadkdw
prawnych wybranych panstw cztonkowskich Unii Europejékiej wykazata, ze jest
to zagadnienie problematyczne. W  prawie hiszpanskim ustawodaweca przesgdzil,
ze doradztwo ubezpieczeniowe moze $wiadezy¢ wylgeznie posrednik niezalezny (rozwigzanie
to jest zbiezne z rozwigzaniem obecnie obowigzujacym w Polsce), natomiast w prawie
niemieckim dopuszezono $wiadczenie usiug doradezych przez multiagenta i brokera. Wydaje
sie, ze najbardziej korzystnym rozwigzaniem w Polsce byloby $wiadezenie ustug doradezych
wylacznie przez posrednika niezaleznego, czyli brokera ubezpieczeniowego, gdyz kryterium
niczaleznosdci i istota jego usytuowania (dziatanie wylacznie na rzecz klienta 1 w jego
interesie) daje gwarancje sporzgdzenia przez niego niezaleznej, zindywidualizowane]
i dopracowane] rekomendacji najwlasciwszej dla klienta. Dopuszezenie $wiadczenia
doradztwa przez posrednikow zaleznych, czyli agentéw i multiagentow (dziatanie wylacznie
na rzecz i w interesie zaktadu ubezpieczen), pozostaje w sprzecznosei z istotg ich dzialalnosei
i znaczgco ostabi ochrong klienta ustugi ubezpieczeniowej. Trudne bowiem do wyobrazenia
jest obiektywne sporzadzenie zindywidualizowane)j rekomendacji dla klienta przez posrednika
zaleznego i uwzglednienie najlepiej pojgtego jego interesu, skoro ten posrednik ze swej istoty
jest podmiotem dzialajacym na zlecenie okreslonego zakladu ubezpieczeniowego,
a doradztwo bedzie ogranicza¢ sig wylacznie do ustug oferowanych przez dany zaklad
ubezpieczeniowy (w przypadku posrednika zaleznego wylacznego), bez mozliwosci
pordwnania tych ustug z oferta konkurencyjnych zaktadow ubezpieczefi. Racjonalnym
rozwigzaniem jest pozostawienie (w zakresie kompetencji brokera ubezpieczeniowego)

swiadczenia ushug doradztwa ubezpieczeniowego jako czynnosci  podejmowanych
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przez posrednikéw niezaleznych oraz jednoczesne zobowigzanie posrednikow zaleznych
— po zbadaniu przez nich potrzeb klienta i zapoznaniu go z informacjg na temat ustugi
ubezpieczeniowej — do przestawienia klientowi oferty wraz z udzieleniem wskazowek
i wyjasnien dotyczacych zawierancj umowy. Dodatkowo posrednik zalezny powinien
byé zobowigzany do zwrécenia uwagi klientowi na grozagce mu niebezpieczenstwo
lub wystgpujace zagrozenie negatywnymi nastepstwami zwigzanymi z zawierang umowa.
Istota dziatalno$ci brokerskiej byla i jest bezstronnos¢ brokera oraz jego niezaleznosé
w stosunku do zakladéw ubezpieczen, przejawiajgca si¢ reprezentowaniem interesu klienta.
Szczeghlnym jego obowigzkiem powinno by¢ zatem udzielenie klientowi najwiasciwsze]
porady, w tym takze przekazanie mu ostrzezenia zwigzanego z sytuacjg finansowq
czy prawng zakladu ubezpieczen, co w przypadku posrednikéw zaleznych jest niemozliwe
ze wzgledu na ich usytuowanie prawne 1 interes faktyczny.

Analiza prawa austriackiego oraz tamitejszych rozwigzan dotyczacych najwlasciwszej porady
lezielalléj przféz poéi'édhika ni'e'za'iezhego i “p(')f'a'dy Jnizszego stopmia” udzielanej
przez posrednika zaleznego, stala sie inspiracja do zajecia stanowiska opowiadajacego sie
za pozostawieniem ustug doradczych jedynie przy brokerze ubezpieczeniowym.
Wprowadzanie do prawa polskiego zréznicowanych rodzajéw porad, ktorych zakres
uzalezniony jest od charakteru prawnego podmiotu udzielajacego takiej porady, wprowadzi
element chaosu prawnego i niepewnosci po stronie klienta ustugi ubezpieczeniowe],
ktéry moze nic dostrzegaé znaczacej roznicy pomigdzy doradztwem posrednika niezaleznego
i poradami posrednika zaleznego. Nowe rozwigzania prawne, nieznane dotad na polskim
rynku ubezpieczeniowym, nalezy zatem wprowadza¢ z ogromng rozwagg, majgc na uwadze
przede wszystkim ochron¢ klienta, gdyz na pewno ochronie tej nie bedzie stuzyé
wspolwystepowanie na tym rynku porad réznego rodzaju — pochodzacych badz od agenta,
badz od brokera ubezpieczeniowego.

5. Przy proponowanej konstrukecji prawnej zawodu agenta i brokera ubezpieczeniowego
uzasadnione bedzie rozwigzanie prawne wynikajgce z art. 88 k.s.h., poniewaz broker
ubezpicczeniowy, jako osoba fizyczna wykonujgca zawodd regulowany, bedzie mogl
faktycznie byé partnerem w spolce partnerskicj — takiej, ktora bedzie jednoczesnie
posrednikiem ubezpicczeniowym 1 podmiotem wykonujacym dziafainos¢ brokerskg
—pod warunkiem, ze posrednik ten bedzie mogh wykonywad dziatalnos¢ gospodarcza
w kazdej formie, jakg dla przedsigbiorcy przewiduje prawo. W obecnym stanie prawnym
ustawodawca zawezil wykonywanie dziatalnosci brokerskiej do oséb fizycznych i osob

prawnych, co powoduje, ze usytuowanie zawodu brokera w art. 88 k.s.h (ktory de facio
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nie jest zawodem) jest swoistego rodzaju blgdem legislacyjnym, gdyz obecnie nie
ma mozliwoéci  wykonywania dziatalnosci brokerskiej w formie spolki osobowej,
w tym spolki partnerskiej. De lege ferenda, w przypadku ustawowego okredlenia agenta
i brokera ubezpieczeniowego jako zawoddéw regulowanych, nalezaloby uzupemnic
art. 88 k.s.h. poprzez dopisanic do katalogu wskazanych tam zawodéw zawodu agenta
ubezpieczeniowego, Takie rozwigzanie prawne umozliwiloby tym podmiotom wykonywanie
tego zawodu w spdice partnerskiej.

6. Proponowany model posrednictwa ubezpieczeniowego powinien zaklada¢ réwniez,
ze ustawodawca rozstrzygnie jednoznacznie, iz posrednik zalezny, bedacy agencja
lub multiagencjg, wykonujaey dziatalno$¢ agencyjng i czynnosei agencyjne wylacznie
przez agenta ubezpicczeniowego, prowadzi dziatalno$¢ regulowang. Przeprowadzona analiza
przepisow prawa oraz literatury w tym zakresie nie pozwala uzna¢, w obecnie obowigzujacym
stanie prawnym, dziatalnosci gospodarczej wykonywanej przez agenta ubezpieczeniowego
' 7a dziatalnogé regulowana. Natomiast przy podejmowéniu dziatalnosci goépodarciej
przez podmiot zamierzajgcy wykonywaé dzialalno$¢ brokerska nalezy si¢ opowiedzied
za utrzymaniem zezwolenia wydawanego przez KNF, zwlaszcza w aspekcie zawarte)
w ninigjszej monografii propozycji, aby tylko broker ubezpieczeniowy mial mozliwosé
swiadczenia ustugi doradztwa ubezpieczeniowego, Wprawdzie dyrektywa IDD wprowadza
tylko obowigzek rcjestracji dzialalnosci posrednikéw ubezpieczeniowych, ale wymog
minimalnej implementacji przepiséw dyrektywy IDD nie zabrania ustawodawcy krajowemu
podjecia dzialan zmierzajgcych do podwyzszenia wymogdw prawnych w  zakresie
podejmowania 1 wykonywania dzialalnosci przez posrednikow ubezpieczeniowych.
Koncepcja ta znajduje  odzwierciedlenic w porzadku prawnym regulujgecym rynek
inwestycyjny w Polsce. Posrednik na rynku inwestycy)nym, specjalizujacy sie wlasnie
w Swiadczenin uslug doradezych na rzecz klienta, jest przed podjeciem dziatalnosei
zobowigzany do uzyskania stosownego zezwolenia KNF,

Koniecznos¢ uzyskiwania zezwolenia na wykonywanie dzialalnodci brokerskiej — w aspekcie
braku takiego wymogu w dyrektywie IDD i w zwigzku z zasadami wewnetrznego rynku
finansowego Unii Buropejskiej — bedzie krepowata swobode wykonywania tej dzialalnoscei
w przypadku zamiaru utworzenia filii na terenie Polski przez brokera zagranicznego z Unii
Europejskiej (bowiem ten bedzie musiat wystapic do KNF o wydanie zezwolenia
na prowadzenie dzialalnodci brokerskiej i o wpis do prowadzonego przez KNF rejestru
posrednikow ubezpieczeniowych). Z kolei swoboda wykonywania dzialalnosdcei brokerskiej

nie bedzie doznawala ograniczen w ramach zakladania oddzialow i wykonywania dzialalnodci

15



transgranicznej w ramach swobody $wiadczenia ustug przez brokeréw zagranicznych
z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej — zgodnie z zasadami wewngtrznego rynku
finansowego Unii Europejskiej.
7. Dziatalnodé transgraniczna posrednikéw ubezpieczeniowych podlega nie tylko nadzorowi
na poziomie pansiwa pochodzenia czy przyjmujacego, ale réwniez mnadzorowi
wykonywanemu przez organy unijne (EIOPA), co dotychczas nie bylo znane w regulacji
prawnej. Potwierdza to moje zalozenia badawcze o koniecznoéei poddania transgranicznej
dziatalnoci  gospodarczej posrednikéw ubezpieczeniowych nadzorowi polgczonemu,
tj. unijnemu i krajowemu. Unijne $rodki nadzorcze o charakterze wtadczym majg charakter
dominujacy, poniewaz decyzje wydawane przez EIOPA maja pierwszenstwo
przed wszystkimi decyzjami przyjetymi wezesniej przez wladciwe krajowe organy nadzorcze
panstwa pochodzenia i przyjmujacego w tej sprawie. Wskazuje to na nowe podejscie
do ochrony klienta posrednika ubezpieczeniowego, oparte na zatozeniu, ze jest on chroniony
ni¢ tylko na bozi.o.mie prawnego systemu panstwa czlohkowskiego, lecz takze w ramach
ustawodawstwa unijnego. Wynika to z faktu, ze dotychczasowe instrumenty nadzorcze
chronigce klienta nie sprawdzily sie, a jego ochrona na poziomie krajowym nie zapobiegla
wystepowaniu wielu nieprawidlowosci na rynku ubezpieczef gospodarczych. Konieczne
zalem stalo siec wyposazenie EIOPA we wiladcze $rodki nadzorcze oddziatujgce nie tylko
na wlasciwe krajowe organy nadzorcze panstw czionkowskich, ale i na samych posrednikéw
ubezpieczeniowych.
8. Rozszerzenie wynikajacych z dyrektywy IDD obowigzkéw przedkontraktowych
posrednika ubezpicczeniowego w stosunku do klienta nalezy oceni¢ pozytywnie, chociaz
osiagnigcie celu ich wprowadzenia (zniwelowanie nieréwnosci w pozycji rynkowej stabszej
strony umowy ubezpieczenia poprzez nalozenie na silniejsza strone tej relacji obowiazku
ujawnienia informacji istotnych dla podjgcia przez jej kontrahenta racjonalnej decyzji)
wymaga, by informacje te rzeczywiscie dotarty do klienta (byly osiggalne i transparentne)
oraz by klient mial mozliwos§¢ przechowywania ich w celach poznawczych i dowodowych
(odpowiedni sposoéb utrwalenia). Umieszezanie przepisdw dotyczacych obowigzkow
informacyjnych posrednikéw ubezpieczeniowych wzgledem klienta wskazuje na przesunigeie
akcentu w zakresie jego ochrony do sfery prawa publicznego w dziedzinie ubezpieczen
gospodarczych.

Obowiazek zidentyfikowania potrzeby ubezpieczeniowej klienta oraz przedstawienie
mu informacji na temat produktu (ustugi) ubezpieczeniowego wynikajacy z dyrektywy IDD

—w ramach  obowigzkéw  przedkontraktowych  posrednika  ubezpieczeniowego
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wykonywanych przed zawarciem kazdej umowy ubezpieczenia — zréwnuje ochrone tego
klienta przy sprzedazy ($wiadczeniu) uslug ubezpieczeniowych o charakterze ochronnym
i ustug ubezpieczeniowych o charakterze inwestycyjnym. Wprawdzic ustawodawca unijny
w IDD faworyzuje umowy ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem poprzez
wzmochienie pozycji informacyjnej i prawnej ich klienta, nakladajac obowiazek udzielania
dodatkowych informacji, ale dysproporcje pomiedzy umowami ubezpieczen o charakterze
ochronnym i o charakterze inwestycyjnym nie sa tak wyrazne i dyskryminujace
dia tych ochronnych, jak to ma miejsce w obecnym stanie prawnym, co nalezy oceni¢
pozytywnie,

De lege ferendo ustawodawca krajowy musi znowelizowaé w tym wzgledzie ustawe
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, w kiorej nakazal badaé potrzeby klienta
i przekazywa¢ kartg produktu (ustugi) ubezpieczeniowej wylgeznie w przypadku umowy
ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym.

9. Z dyrektywy IDD wynika, ze badanie potrzeb klienta oraz przedstawienie mu informacii
na temat produktu (ustugi) ubezpieczeniowego dostosowuje si¢ do stopnia zlozonosci umowy
oraz rodzaju klienta — strony tej umowy. De lege ferenda w przepisach prawnych
ustawodawca krajowy powinien wskazaé umowy ubezpieczenia o mniejszym lub wigkszym
stopniu  skomplikowania. W sytuacji, gdy w przyszlej ustawie o posredniciwie
ubezpieczeniowym. i w obecnej ustawie o dzialalnoéci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
nie bedzie okreslenia szczegOlowych katalogow  takich umow ubezpieczenia
lub ich jednoznacznych definicji legalnych, klient ustug ubezpieczeniowych stanie wobec
uznaniowosci podrednika ubezpieczeniowego, ktory bedzie samodzielnie i jednostronnie
definiowat lub okredlal poziom komplikacji umow ubezpieczenia. To =z pewnoscig
nie przyczyni si¢ do wzmocnienia ochrony tego klienta. Brak takiego rozwigzania moze takze
urudni¢ 1 znacznie spowolni¢  korzystanie z  mniej skomplikowanych  ushug
ubezpieczeniowych, jedli posrednik ubezpieczeniowy bedzie kazdorazowo badal potrzeby
klienta, nawet w przypadku umoéw o niewielkim stopniu  komplikacji. W ramach
wprowadzanych zmian do modelu posrednictwa ubezpieczeniowego konieczne jest takze
zdefiniowanie adresata informacji przekazywanych przez posrednika ubezpieczeniowego,
tak jak to uczynit ustawodawca w odniesieniu do rynku inwestycyjnego, zardwno w prawie
unijnym, jak i krajowym. Nalezy wigc zdefiniowaé nie tylko pojecie klienta, ale réwniez,
okresli¢ jego kategorie, poniewaz regulacje dyrektywy 1DD roznicuja zakres przekazywanych
informacji wlasnie w zaleznosci od rodzaju klienta, W przyszlej ustawie o posrednictwie

ubezpieczeniowym oraz w ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej nalezy
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wskazaé, ze klientem jest kazdy podmiot prawa cywilnego, na rzecz lub w imieniu ktorego
posrednik ubezpieczeniowy wykonuje dzialalnos¢ brokerskg albo dla ktorego, dzialajac
w imieniu lub na rzecz zakladu ubezpieczefi, wykonuje dziatalnosé agencyjng. Dodatkowo
nalezy wprowadzi¢ definicje klienta nieprofesjonalnego (detalicznego) — na wzdr rynku
inwestycyjnego, celem zapewnienia spOjnosei systemu prawa w tym zakresie — i objgé
go wicksza ochrong poprzez informacje niz klienta profesjonalnego (definicje te zostaly
szezegdtowo omowione w rozdziale 3 niniejszej monografii). Przyjgcie tych definicji pozwoli
dookreslié slabsza strone stosunku ubezpicczenia w postaci klienta nieprofesjonalnego,
jakim bedzie ubezpieczajgcy i inni beneficjenci umowy ubezpieczenia (w szczegoOlnoscel
nalczy ujednolici¢ ochrone osoby ubezpieczonej na cudzy rachunek 1 w ubezpieczeniach
grupowych, tak aby obowiazujaca ustawa o dziatalnodci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;
korespondowala z przyszla ustawg o posrednictwic ubezpieczeniowym). Trafne
jest tez stanowisko w doktrynie, aby ustawodawca w prawie ubezpieczefi gospodarczych
nie obejmowal prawnymi ochronnymi rezimami konsumenckimi tzw. nickonsumentow,
gdyz narusza to spojnos$¢ systemu prawa i dyskryminuje podmioty, ktérym takiej ochrony
ustawodawca nie przyznaje. Klient nieprofesjonalny (detaliczny) powinien zostaé objgty
odrebnym od rezimu konsumenckiego ochronnym rezimem informacyjnym wiasciwym
dla prawa ubezpieczen gospodarczych. Konsumenci natomiast begdg mogli korzystac
z konsumenckich przepiséw szczegdlowych wszedzie tam, gdzie dotycza one ochrony
konsumenta w rozumieniu art. 22' Kodeksu cywilnego.

10. Paistwo, poprzez nalozenie na posrednikow ubezpieczeniowych nowych informacyjnych
obowigzkow publicznoprawnych, zwigzanych z podejmowaniem 1 wykonywaniem
dziatalnoéci gospodarczej, wynikajgcych z dyrektywy IDD, wkracza - w szerszym
niz dotychczas zakresie - w sfere prywatnoprawnag, czyli w swobode kontraktowg. Efektem
tego bedzie pojawienie si¢ zjawiska utraty przez pewne obowigzki - nalezace do tej pory
do sfery obowigzkéw prywatnoprawnych, tj. np. dokonywanie analizy potrzeb klienta,
przedstawianie rzetelnej informacji o oferowanym produkcie czy lez Swiadczenie ustugi
doradztwa — cech wylgcznie obowiazkow kontraktowych, prywatnoprawnych. Konsekwencjq
tego procesu jest przesunigeie pewnej kategorii dziafan posrednikéw ubezpieczeniowych,
dotychczas pozostajgcych w rezimie prywatnoprawnym, do kategorii obowigzkéw
publicznoprawnych, poddanych rezimowi administracyjnego nadzoru ze strony wiasciwych
organow. Jest to reakcja ustawodawey unijnego na nieskuteczno$¢ dotychczasowych form
nadzoru nad rynkiem ubezpieczeniowym, czy szerzej - finansowym. Taka tendencja

do poszerzania sfery publicznego nadzoru w  odniesieniu  do takich elementow,
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ktore stanowily dotychczas istote prywatnej umowy migdzy klientem a np. brokerem
czy zakladem ubezpieczen, stanowi sedno zmian w analizowanych przepisach w rozdziale 3.
Istotnym novum w tym wzgledzie jest tez zagadnienie dotyczace tych obowigzkéw
informacyjnych o mieszanym charakterze, tj. publiczno- i prywatnoprawnym (w przypadku
brokera ubezpieczeniowego). Ich wykonanie moze by¢ bowiem oceniane zaréwno z punktu
widzenia wykonania zobowigzania (co moze by¢ przedmiotem roszczen cywilnoprawnych
w zakresie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy), jak i wykonania
obowigzkéw publicznoprawnych, ktore wynikaja bezposrednio z ustawy, a brak
ich wykonania moze spowodowaé¢ natozenie réznych sankcji administracyjnych przez KNF,
Ustawodawca krajowy nie moze wylaczy¢é wplywu dyrektywy IDD na stosunki
cywilnoprawne, gdyz podwazaloby to mozliwosé osiggniecia nicktorych jej celow. Kierunek
ten tworzy nowy paradygmat ochrony klienta ustugi finansowej, oparty na zatozeniu,
ze normy publicznego prawa gospodarczego zaczynajg coraz intensywniej wnikaé w stosunki
umowne i sfere prywatnoprawng na rynku ubezpieczeniowymn.

11. System nadzoru finansowego, polegajacy gléwnie na kontroli zgodnosci z przepisami
prawa danych dotyczacych sytuacji finansowej 1 wynikdw dziatalnosci zakladéw ubezpieczen
oraz posrednikéw ubezpieczeniowych, nie sprawdzit sie na wewnetrznym rynku finansowym
Unil  Europejskiej. Okazato sig, ze =zapewnianic bezpieczefistwa klientom ustugi
ubezpieczeniowej, poprzez okreslanie normatywnych wymogdw finansowych, chronigeych
ich przed ewentualng niewyplacalnoscig lub  upadlodcig  instytucji  finansowej,
nie jest skutecznym instrumentem eliminujgcym patologie wystepujgce na rynku ubezpieczen.
Kierunek deregulacji na wewngtrznym rynku finansowym Unii Europejskiej, gwarantujacy
duzg swobodg dzialania zakltadow ubezpieczen 1 posrednikéw ubezpieczeniowych,
spowodowal utrat¢ zaufania do tego rynku, do instytucji na nim dzialajgcych i do ustug
majacych charakter obietnic. Konieczne stalo si¢ zatem rozbudowanie uprawnien
nadzorczych na  poziomie unijnym oraz  krajowym, w ramach nadzoru
mikroostroznosciowego, a takze uregulowanic w tym wzgledzie szezegdtowej wspolpracy
mi¢dzy krajowymi i unijnymi organami nadzorczymi. Natozenie na pafistwo szczegélnej roli
w zakresie przeciwdziatania rtyzykom systemowym dotyczacym stabilnodci systemu
finansowego Unii Europejskiej (dominuje tutaj funkcja stabilnogci prewencyjnej)
spowodowalo, Ze obecnie klient jest chroniony nie tylko bezposrednio z poziomu
mikroostrozno$ciowego nadzoru krajowego i unijnego, lecz takze podrednio — w skali
makroostroznosciowej — na poziomie calej Unii Europejskiej. Mozna zatem postawic teze,

ze system nadzoru finansowego ustgpil miejsca systemowi nadzoru materialnego,
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ktéry powinien by¢ dominujacy na rynku finansowym. Siggnigeie po srodki nadzoru
materialnego, umozliwiajace biezaca i stalg kontrolg podmiotéw nadzorowanych i produktéw
(ustug) ubezpieczeniowych, a takze wymuszanie na nich okreslonych dzialan, majacych
na celu usuniecie stwierdzonych nieprawidtowosci, jest zdeterminowane ochrong rynku
ubezpieczeniowego, w szezegdlnosei ochrong klientéw ustugi ubezpieczeniowe].

12. Poparciem tezy o przyjeciu przez ustawodawcg europejskiego kierunku stosowania
materialnych $rodkéw nadzorczych o charakterze wladezym sg regulacje prawne w zakresie
wyposazenia EIOPA i krajowych organéw nadzorczych w kompetencje monitorowania
ubezpieczeniowych produktoéw (ustug) inwestycyjnych, ktére sa wprowadzane do obrotu
i sprzedawane przez posrednika na wewngtrznym finansowym rynku UE. Zarowno EIOPA,
jak i krajowe organy nadzorcze mogg — w formie decyzji administracyjnej — wprowadzac
zakazy lub ograniczenia w zakresic wprowadzania do obrotu i sprzedazy ubezpieczeniowych
produktéow inwestycyjnych ($wiadezenia ustug inwestycyjnych). Nalezy tez podkreslic,
7e dziaianie w tym wzgledzie, podéjmowane przez EIOPA, ma charakter nadrzedny wobec
wszelkich wezesniejszych dziatan podjetych przez wlasciwy krajowy organ nadzorezy.
Tego typu dzialania sg swoistym novum na rynku ubezpieczeniowym, gdzie normy prawa
publicznego pozwalaja nadzorowaé¢ i ocenia¢ ksztalt ustugi ubezpieczeniowej ze wzgledu
na bezpieczefstwo jej adresatow (ustugobiorcow). Pojawit sig wige nowy instrument ochrony
klienta ustugi ubezpieczeniowej, normy publicznego prawa gospodarczego zaczynajg wprost
oddzialywaé i wptywac na ushugi ubezpieczeniowe na rynku ubezpieczen gospodarczych.

13. Rozwigzania prawne dotyczace nadzoru materialnego korespondujg z tendencia
do zwigkszania katalogu $rodkéw nadzorczych wobec podmiotow nadzorowanych,
co jest widoczne w tresci dyrektywy IDD. Nowym rozwigzaniem w tym wzgledzie
jest obowiazek publikacji informacji o natozeniu na posrednika ubezpieczeniowego sankcji
za naruszenie przepisow prawa. Taka sankcja w postaci upublicznienia informacji (tutaj
ma ona charakter bezwzgledny) pojawila sie takze w przypadku niezastosowania si¢ zakiadu
ubezpicezen do tresci rekomendacji wydawanej przez KNF na podstawie ustawy
o dziafalno$cei ubezpicczeniowej i reasekuracyjnej. Zaklad ubezpicczen jest zobligowany
poinformowaé KNF o braku zamiaru zastosowania sig do rekomendacii, a ta ma obowigzek
upublicznié otrzymane informacje. Nalezy pozytywnie oceni¢ wprowadzenie zmian
w tym zakresie, w obecnym bowiem ksztalcie stosowanie soff law na rynku finansowym si¢
nie sprawdzifo.

De lege feremda ustawodawca krajowy, w przysziej ustawie 0 posrednictwie

ubezpieczeniowym, powinien doprecyzowaé sformulowania dotyczace naktadania sankcji
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administracyjnych na zaklady ubezpieczen korzystajace z uslug agenta ubezpieczeniowego
lub na brokera ubezpieczeniowego. W obecnym stanie prawnym maja one charakter ocenny
i sankcja administracyjna jest w tym przypadku decyzja uznaniowsg. W tym zakresie mozna
skorzystat z rozwigzan wystepujacych w prawie hiszpanskim, gdzie ustawodawca roznicuje
naruszenia przepisow prawa popelnione przez posrednikéw ubezpieczeniowych na bardzo
powazne, powazne i drobne, a odpowiednia kara pieni¢zna jest uzalezniona od ustawowej
klasyfikacji (zob. rozdziat 2, podrozdziat 2.2.1 niniejszej monografii). Wprowadzenie takiej
regulacji ~ stanowiloby  uporzadkowanie  problematyki  sankcji  administracyjnej
poprzez ustalenie przejrzystych i przewidywalnych regul prawnych stosowanych wobec
podmiotu nadzorowanego,

14. Rozwazania przeprowadzone w monografii wykazaly, ze obecnie obowigzujacy system
regulacyjno-nadzorczy nad dzialalnoscia gospodarcza posrednikéw ubezpieczeniowych
nie tylko  ewoluuje  w  kierunku rozszerzenia kompetencji organéw nadzorczych
w tym wzgledzie, ale zmienia réwniez model nadzoru. Jak wskazano, na poziomie
makroostroznosciowym klient ustugi ubezpieczeniowej jest chroniony w sposéb posredni,
co oznacza przenoszenic czgsci kompetencji nadzorczych z poziomu mikroostroznosciowego
na poziom  makroostroznosciowy. Z  kolei gldwnym  przejawem  nadzoru
mikroostrozno$ciowego  jest ingerencja w dzialalno$¢ gospodarcza posrednikéw
ubezpieczeniowych, co powoduje bezposrednie oddzialywanie na bezpieczenstwo klienta
ustugi  ubezpieczeniowe]. Ten polaczony model nadzoru na szczeblu unijno-krajowym
(na poziomie makro: Europejska Rada ds. Ryzyka Systemowego oraz Komitet Stabilnosci
Finansowej w Polsce, a na poziomie mikro: EIOPA i KNF) jest wyrazem nowej koncepcji
polgczonego nadzoru nad dzialalnoscia gospodarczg posrednikéw ubezpieczeniowych
na rynku ubezpieczen gospodarczych. W tym polgczonym nadzorze mozna dostrzec wyrazng
tendencj¢ dominacji kompetencji nadzorczych organéw unijnych. Na poziomie
makroostroznosciowym przybierajg one jedynie forme zalecen, czyli pewnego wzorca
normatywnego, ktéry moze, ale nie musi, =zosta¢ wdrozony. Na poziomie
mikroostroznosciowym EIOPA wyposazono zaréwno w kompetencje tworzenia soff law
oraz we wladcze kompetencje do wydawania decyzji wigzgcych krajowe organy nadzorcze,
jak i poSrednikow ubezpieczeniowych, przy czym decyzje te majg pierwszefistwo
przed wszystkimi decyzjami przyjetymi wezesniej przez wilasciwe organy w tej samej
sprawic. Rozwigzania prawne wskazujg na prymat kompetencji nadzorczych organdw
unijnych nad krajowymi, a takze na mozliwos¢ delegowania swoich zadat i kompetencii

przez krajowe organy nadzorcze na rzecz EIOPA na rynku ubezpieczen gospodarczych.
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Pierwszenstwo nadzoru na szczeblu unijnym przed krajowym ma miejsce takze w zakresie
ograniczania swobody dzialalnosci gospodarczej posrednikéw ubezpieczeniowych.

15. Przeprowadzone rozwazania jednoznacznie wskazujg, Ze w prawie ubezpieczen
gospodarczych istnieje wiele niespojnodei, ktore w najblizszym czasie bedg wymagac
usuniecia przez polskiego ustawodawce. W monografii zgloszono wiele uwag de lege
ferenda, ktére mogg okaza¢ si¢ przydatne w tym procesie legislacyjnym. Warunki
podejmowania i  wykonywania  dzialalnosci  gospodarczej przez  posrednikow
ubezpieczeniowych, co wykazano, sa determinowane publicznoprawng ochrong klienta ustugi
ubezpieczeniowej, Ustawodawca krajowy musi byé jednak $wiadomy, Ze aby osiagna¢
powyzszy cel, nalezy uporzadkowaé rozwigzania prawne w zakresie dziatalno$ci instytucii
finansowych na calym rynku finansowym w Polsce. Posrednictwo finansowe - bez wzglgdu
na zakres i rodzaj ustug — powinno mie¢ podobna konstrukcje prawng, zwlaszeza ze obecnie
coraz bardziej powszechne jest zjawisko przenikania si¢ ustug finansowych z réznych
sektoréw oraz ich ,sprzedaz krzyzowa”. Model poérednictwa musi wigc byé jasny,
ale i bezpiecezny dla klienta, tak aby — przy wzrastajacej komplikacji produktow (ustug)
finansowych oraz informacji otrzymywanych od posrednika — miat on pelng swiadomosc
co do charakteru podmiotéw, z ktérymi wehodzi w relacje prawne, tzn. czy ma do czynienia
ze sprzedawcy (agentem), dzialajgcym w interesie i na rzecz zakladu ubezpicczen,
czy tez doradea (brokerem), dzialajacym w interesie i na rzecz klienta. Nie bez znaczenia
w tym wzgledzie powinna by¢ edukacja klienta ustugi finansowej, ktdra jest takze zadaniem

publicznym.

VI Oméwienie pozostalych osiagnig¢é naukowo - badawczych

Gléwny obszar moich =zainteresowan badawczych koncentruje sig wokot
problematyki prawa ubezpieczen gospodarczych .
Problem nadzoru ubezpieczeniowego (takze w szerszym zakresie nad catym rynkiem
finansowym) i jego ewolucji, az po catkowity zmiang jego struktury w roku 2009, jest ciagle
przedmiotem moich zainteresowan i badan naukowych. Wyniki badan w tym zakresie zostaty
przedstawione w publikacjach: ,, Charakter prawny nadzoru nad dzialalnoscig
ubezpieczeniowq”, nr 11-12/2002, Wiadomosci Ubezpieczeniowe; ,, Organizacja nadzoru
ubezpieczeniowego” w: ,Rynek ustug ubezpieczeniowych”  red. J. Perenc, Wydawnictwo
Naukowe Uniwersytetu  Szczecinskiego, Szezecin 2004; ,, Charakier prawny Komisji
Nadzoru Finansowego™, w: Finanse jako przedmiot badaf interdyscyplinarnych”,

red. S. Owsiak, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Krakow 2007; "Legal
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Nature of Supervisory Instruments above the Financial Market in the EU”— Chosen Issues
w: Management Scientific and Practical Journal, Editor-in-Chief Nikienko A.B. — Ph.D.
(Econ.), Moscow, Russia, State University of Management, Volume 5, nr 3 (5)/2014;
“The Role and Character of Supervisory EIOPA Instiruments above the Uniform Insurance
Market the EU” (w:) Social'mad rol’ sistemy strahovanid v uslovidh rynocnoj ékonomiki
Rossii. - Kazan’ : Izdatel’stvo Kazanskogo Universiteta, 2014, , Samoregulacja rynku usiug
bancassurance jako efekt nieprawidlowosSci w ich funkcjonowaniv” (w:) ,Nowe typy ustug
w dziatalnosci  gospodarczej”, praca zbiorowa pod red. Anny Walaszek-Pyziof,
Tomasza Dlugosza, Difin, Warszawa 2014, The role of recommendations and guideline
of the financial supervision commision (KNF) in combating the irregularities on the banking
and insurance market in Poland, Studia Juridica Cassoviensia nr 1/2016, a takze ,,Europejski
i krajowy system nadzoru nad wewngtrzwym rynkiem finansowym Unii Furopejskiej”
(w:) Wielka Encyklopedia Prawa. Prawo gospodarcze publiczne, red. A. Walaszek-Pyziot,
Wydawnictwo Fundacji Ubi Societas Ubi lus, Warszawa 2017 (oddane do druku).
W ostatnich publikacjach badatam i wskazalam przyczyny zmian nadzoru nad rynkiem
finansowym. Szczegdlng uwage zwrdcitam na rolg rekomendacji i wytycznych wydawanych
przez KNF w zwalczaniu nieprawidlowosci na rynku bankowym i ubezpieczeniowym,
w szczegolnosci zjawiska bancaasurance. Wykazatam niespdjnosé uregulowan prawnych
na rynku finansowym w tym wzgledzie i potrzebe takiej regulacji srodkéw oddzialywania
o charakterze soft law, aby instytucje finansowe zobowigzane byly dostosowaé sie
do wytycznych organu nadzoru.

Efektem badahd nad problematykg nadzoru byla wydana - trzy lata po obronie rozprawy
doktorskiej - monografia pt. Nadzér nad rynkiem ubezpieczen gospodarczych”, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Krakéw 2004, Jest ona oparla na rozprawic
doktorskiej, jednak zostala istotnie skrécona i zmieniona, z powodu wejscia w zycie nowej
ustawy z dnia 22 maja 2003 o dzialalnodci ubezpieczeniowej, ktéra dostosowywala prawo
polskie do prawa unijnego w zwigzku z wejsciem Polski do Unii Europejskiej. Monografia
wypclniata istniejaca luke w doktrynie, w ktérej brak bylo monograficznego opracowania
problematyki nadzoru ubezpieczeniowego. Jej celem badawezym bylo przeprowadzenic —
na podstawie doglgbnej analizy przepisow prawnych, orzecznictwa oraz materiatéw prawno-
porownawezych i praktyki — kompleksowej oceny normatywnej nadzoru ubezpieczeniowego
nad zakladami ubezpieczen. Na tej podstawie ustalitam, ze Odwezesny  nadzér
ubezpieczeniowy w Polsce mial charakter tzw. nadzoru materialnego, a jego adresatami byly

zaktady ubezpieczen przez caly czas prowadzenia swojej dziatalnosci, tj. od rozpoczecia,
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przez prowadzenie, az do chwili zaprzestania tej dzialalnodci. Wykazalam, Ze nadzor
ubezpieczeniowy ma wszelkie cechy samodzielnej instytucji o charakterze publicznym, ktora
stuzy ochronie mechanizmow rynkowych oraz ustalonych normami prawa regul zachowania,
niezaleznych organizacyjnic podmiotéw prowadzacych dzialalno$¢ ubezpieczeniows.
Wartoscig  badawcezg tej monografii bylo poréwnanic polskich rozwigzafh normatywnych
7z odnoénymi regulacjami unijnymi, ktére pozwolity sformulowa¢ wniosek, iz nadzor
ubezpieczeniowy - w zwigzku z rozwigzaniami prawa unijnego - bedzie liberalizowany,
co wmoim przekonaniu nie naleZalo postrzega¢ korzystnie dla bezpieczenstwa rynku
i samych ubezpieczajacych. Ustalenia te nie byly wowczas podejmowane w literaturze.

Druga grupa moich zainteresowan badawezych koncentruje si¢ wokot ogolnej
problematyki reglamentacji dzialalnodci gospodarczej instytucji finansowych., Wskazana
problematyka zostata przedstawiona w nastgpujgcych opracowaniach: ~Charakter prawny
zezwolenia na prowadzenie dzialalnosci ubezpieczeniowej”, nr 9-10/2002, Wiadomoscei
Ubczpieczeniowe; ,, Charakier prawny przekszra{cenia (owarzystwa ubezpieczen wzajemnych
w ubezpieczeniowq spotke akcyjng - skutki publicznoprawne” (w:) ,,Procesy przemian rynkow
ubezpieczen w krajach Europy Srodkowej i Wschodniej”, red. W. Sutkowska, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej, Krakow 2006; ,,Obowigzki informacyjne krajowych zakladow
ubezpieczerr  wobec organu  nadzory” (w:) JInformacja  ekonomiczno-finansowa
jako podstawa efektywnego zarzadzania podmiotami gospodarczymi”, red. J. Czekaj,
Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Bankowodci i Finansow w Bielsku Bialej, Bielsko-Biata
2006; .. Publicznoprawne ograniczenia swobody kontrakiowej w dzialalnosci krajowego
zakladu ubezpieczen — zagadnienia wybrane” (w): ,Ustawowe ograniczenia swobody umow.
Zagadnienia wybrane.”, praca zbiorowa pod red, B. Gneli, Wolters Kluwer, Warszawa 2010;
JKlauzula interesu publicznego i okreslenia nieostre — proba wyodrebnienia fych pojeé
na gruncie ustawy o dzialalno$ci ubezpieczeniowej” (w:) ,,Ubezpieczenia gospodarcze.
Zagadnienia prawne”, red. B. Gneli, Wolters Kluwer, Warszawa 2011, ,,Charakter prawny
zezwolenia na prowadzenie dzialalnosci brokerskiej” (w:) ,,25 lat fundamentow wolnosci
dzialalnosci gospodarczej. Tendencje rozwojowe”, red. J Grabowski, K Pokryszka, AHolda-
Wydrzyniska, Katowice 2013; |, Publicznoprawne ograniczenia swobody kontraktowe]
w dzialalnosci  banku spoldzielczego - zagadnienia wybrane”, mr 9 (23), Finanse
i Rachunkowosé, Zeszyt Naukowy Wyzszej Szkolty Zarzadzania i Bankowosci w Krakowie,
Krakow 2011; , Procedures of setfing up a national bank by a credit institution based on an
existing branch in Poland — a solution to stabilize the financial marker”, nr 29, Finanse,

Zeszyt Naukowy Wyzszej Szkoly Zarzgdzania i Bankowosci w Krakowie, Krakow 2013.
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W  wymienionych publikacjach przedmiotem rozwazan byly regulacje prawne,
ktére ograniczaty podejmowanie i wykonywanie dziatalnosci gospodarczej przez instytucje
finansowe ze wzgledu na konieczno$é ochrony bezpieczenstwa i porzadku publicznego.
Ograniczeniem swobody —dzialalnodci  gospodarczej na rynku  ubezpieczeniowym
jest wzgledny zakaz podejmowania tej dziatalnodci. Z przepiséw ustawowych wynika
dopuszczalno$é uchylenia tego zakazu, w drodze indywidualnego aktu administracyjnego,
jakim jest zezwolenie. Przedmiotem moich badan byl charakter prawny zezwolenia
na wykonywanie dziatalnosci ubezpieczeniowej i dzialalnosci brokerskiej, gdzie podnositam
prob[em. ich uznaniowosci. Podnioslam ez, ze stosowanie zwrotow nieostrych przez
ustawodawce stanowi kryterium nadzoru nad rynkiem ubezpieczen i stuzy interesowi
publicznemu oraz ma powodowaé efektywng dzialalnos$¢ organu nadzoru, ktéra ma na celu
stabilizowa¢ rynek ubezpieczen. Stosunek prawny migdzy klientem a instytucjg finansowg
charakteryzuje wyrazna asymetria sit, stad tez okolicznosci te uzasadniajg wkraczanie
paﬁétWa w dziatalnos$é tej instytucji. Szczegdlng uwage badawczq kierowalam na nowo
dopuszczone w prawie procedury zwigzane z przeksztalceniem instytucji finansowych.
Analizowatam charakter prawny i skutki publicznoprawne procedury tworzenia banku
krajowego przez instytucje kredytowa na bazie istniejacego oddziatu w Polsce oraz procedurg
przeksztalcenia towarzystwa ubezpieczen wzajemnych w spotke akeyjng. Istotnym
przedmiotem moich rozwazan w tym wzglgdzie byt zakres kontynuacji publiczno-prawnej
instytucji finansowej, powstale] w wyniku przeksztalcenia, a takze problem zabezpieczenia
interesow jej klientdw., Wskazywalam tez na praktyczny wymiar wprowadzanych regulacji
prawnych, ktére potraktowatam jako rozwigzania stabilizujgee rynek finansowy.

Pozostajac w tym nurcie rozwazan istotne wydaja si¢ by¢ ograniczenia dziatalnosci instytucii
finansowych na wewngetrznym finansowym rynku Unii Europejskiej w ramach dziatalnosci
transgranicznej. Za istotne uznatam zbadanie i oceng ograniczen dotyczgcych podejmowania
i wykonywania dziafalnosci przez instytucje finansowe w ramach swobody $wiadczenia
przedsicbiorczosei i swobody $wiadczenia ustug. Badania te =zostaly opublikowane
w nastepujacych opracowaniach: ,, Charakter prawny i zadania przedstawicielstw bankow
zagranicznych oraz instytucji kredylowych”, nr 8/2010, Folia Oeconomica Bochniensia,
Zeszyty Naukowe Wyzszej szkoly Ekonomicznej w Bochni; |, Charakter prawny oddzialu
zagranicznego  zakladu ubezpieczetr  prowadzgcego dzialalno$¢ na  terytorium  RP”,
nr 181/2011,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, “The activity
of foreign insurance companies in Poland and of national insurance companies in EU

Member States conducted from 2007 to 2010 on the basis of freedom” (w:) The Development
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of Financial System of Countries of central and East Europe (collection of scientific labours),
Lviv Institute of Banking of University of Banking of the National Bank of Ukraine
(Ukraine), Cracow University of Economics {Poland), Eduted by Mykola Voznyuk, Oleksiy
Druhov, Piotr Bula, Janusz Fudalinski, Lviv, 2012, Volume 1.

Trzecia grupe moich zainteresowan badawczych tworzq kwestie zwigzane
z publicznoprawng ochrong konsumenta (klienta) ustugi ubezpieczeniowej. Publicznoprawne
instrumenty ochrony konsumenta (klienta) funkcjonuja obok cywilnoprawnych i wydaja sig
konieczne by redukowaé ewentualne zagrozenia oraz oddzialywa¢ prewencyinie,
zapobjegajac naruszeniom prawa ze strony instytucji finansowych. W opracowaniach
Zwracam uwage na potrzebe ochrony nie tylko konsumenta, ale tez wszystkich beneficjentow
umowy ubezpieczenia (ubezpieczajgcego, ubezpieczonego, uposazonego i poszkodowanego)
oraz potrzebe zdefiniowania klienta nieprofesjonalnego w prawie ubezpieczeniowym,
dlaktorego ustawodawca powinien stworzy¢é odrgbny ochronny rezim  wiasciwy
dla tego prawa. W prawie ubezpieczeni gospodarczych nalezy chroni¢ nie tylko konsumenta,
ale slabsza strone stosunku ubezpieczenia, jakim jest klient nieprofesjonalny. Inspiracja
dla badan w tym wzgledzie bylo otoczenie instytucjonalne klienta rynku ubezpieczen
gospodarczych powotane do jego ochrony, tj. np. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny
(UFG) i Rzecznik Finansowy. Stad tez przedmiotem moich rozwazan byla m.in. funkcja
kompensacyjna UFG w sytuacji upadiosci zakladu ubezpieczen, ktora — jak wykazalam
. ma charakter ograniczony i niewystarczajacy dla ochrony klienta ustugi ubezpieczeniowe;.
Wskazatam na problem braku skutecznej i nicjednolitej ochrony ubezpieczajgcych
i poszkodowanych w przypadku niewyplacalnosci zaktadu ubezpieczen w odniesieniu
do ubezpieczeniowych systemow gwarancyjnych na poziomie regulacji prawa unijnego.
Glowng determinantg ksztaltu krajowego modelu ochrony konsumenta (klienta) ustug
ubezpicczeniowych  jest prawo  unijne.  Projekty  dyrektyw  dotyczace  rynku
ubezpieczeniowego byly powodem do analizy celow, tresci i jakosci regulacji unijnej
pod katem ochrony konsumenta (klienta) ustugi finansowej. Przedmiotem moich badan bylo
wykazanie braku spdjnosci pomiedzy projektowanymi aktami prawnymi unijnymi,
jak rowniez rozwigzaniami prawnymi w prawie polskim w tym wzgledzie. Na ten cykl
opracowan skladajg si¢: Publicznoprenvwne  instrumenty ochrony konsumenia  ustugi
ubezpicczeniowe” (w:) ,,Ochrona konsumenta wustugi ubezpieczeniowej”, red. B. Gnela,
Wydawnictwo Wolters Kluwer Business, Warszawa 2007; ,, Ochrona konsumenta w stosunku
prawnym z  agentem  ubezpieczeniowym™ (wi) , Nowe wyzwania dla  rynkow

ubezpieczeniowych w krajach Europy Srodkowej i Wschodniej”, red. W. Sulkowska,
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Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Krakow 2007; “Information Duties
of an Insurance Broker as the Element of the Protection of the Unprofessional Customer”
(w:) Strahovye interesy sovremennogo obSestva i ih obespecenie, T. 2, Saratov: Izd-vo
Saratovskogo universiteta; , Konfrowersje wokdl relacji lgczgcych brokera z ubezpieczycielem
w zakresie wynagrodzenia brokerskiego w $wietle projektu zmiany dyrektywy 2002/92/WE
o0 posrednictwie ubezpieczeniowym” (w:) ,Wplyw europeizacji prawa na instytucje prawa
handlowego”, red. Joanna Kruczalak-Jankowska, Lexis Nexis, Warszawa 2013; ,,Obowigzki
informacyjne posrednikéw ubezpieczeniowych dotyczqcee ich przedsigbiorstwa jako instrument
ochrony klienta nieprofesjonalnego” (w:) Kierunki rozwoju ubezpieczen gospodarczych
w Polsce. Wybrane zagadnienia prawne”, red. B. Gnela, M. Szaraniec, Difin 2013;
., Potrzeba zmian w zakresie funkcii kompensacyjnej UFG w razie niemoznosci wyplacenia
$wiadezen pienigznych w przypadku upadlosci zakladu ubezpieczen”, czasopismo: Acta
Universitatis Lodziensis Folia Iuridica nr 72, rok: 2013; ,,Rezimy ochronne ubezpieczonego
w umowie ubezpieczenia na cudzy rachunek” (w:) ,,W'spéiczesne wyzwania prawa
konsumenckiego”, praca zbiorowa pod red. B. Gneli, K. Michalowskiej, Warszawa 2015,
. Ochronne rezimy adresata informacji jako slabszej strony stosunku ubezpieczenia”
(w) , Informacja w ubezpieczeniach gospodarczych”, red. B. Gnela, M. Szaraniec, Warszawa
2015; ,,Obowigzek rekomendacji posrednikow ubezpieczeniowych wynikajqgcy z dyrekiywy
2016/97 z dnia 20.01.2016 roku w sprawie dystrybucji ubezpieczen wzgledem konsumenia —
wrioski de lege ferenda w perspekiywie implementacfi® (w:) ,, Bezpieczenstwo i ochrona
klienta na rynku uslug finansowych. Prawo — prakiyka — problemy — potrzeby - perspektywy”,
praca zbiorowa pod red. E. Rutkowskiej-Tomaszewskiej (oddane do druku)} oraz
WAdministrative decisions directed to insurance intermediaries issued by EIOPA as a
consumer protection instrument in the framework of micro-prudential supervision”, Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie ( oddane do druku).

Wyniki moich badan zostaly przedstawione takze w opracowaniach w jezyku angielskim
i umigdzynarodowione w nastepujacych publikacjach: “The rules for dealing with complaints
by financial institutions as a new tool to protect customer financial market in Poland"
Pravotvoréestvo i pravoprimenenie v uslovidh innovacionnogo razvitid ob8estva, sbornik
nauényh statej. C. 2, GrGMU, Grodno, 2016; “The Institution of Examining Complaints
on Financial Market and Establishing Financial Ombudsman as Public Law Protection
Jor Customer Insurance Service in Poland” (w:) Pravo, Obchod, Ekonomika VI

(red) J. Suchoza, J. Husar, R.Huckova, Kosice 2016.
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Uczestnictwo w  programach badawczych Katedry PCiG  spowodowato,
e zajmowatam sie takze problemami z zakresu prawa cywilnego oraz ogolnymi
zagadnieniami prawa gospodarczego. Omowitam projektowane rozwigzania dotyczace
definicii przedsicbiorey i jego kategoril (przedsigbiorca szczegolny, drobny i rejestrowy)
w projekeie kodeksu cywilnego (w ksigdze pierwszej). Wskazatam watpliwosel dotyczgce
wprowadzenia instytucji nowych kategorii przedsigbiorcow oraz potrzebne propozycje zmian
w prawie cywilnym w tym zakresie. W opracowaniach dokonatam krytycznej oceny definicji
przedsigbiorcy w prawie cywilnym w zakresie wyréznienia drzialalnosci zawodowe;
obok gospodarczej oraz  zaproponowatam definicje dziatalnosei gospodarczej w projekeie
kodeksu cywilnego, ktéra likwiduje rozbieznosci w zakresie kwalifikacji dzialalnosci
zawodowej. Zajmowalam sig tez problematyka zabezpieczania wykonywania umow
w $wietle Zasad europejskiego prawa kontrakiéw (PECL) oraz polskiego prawa zobowigzat.
W opracowaniach z tego zakresu (wspdlautor: Aneta KaZzmierczyk) dokonatam poréwnania
zasad 0g61nych dotyczacych zabezpieczer’l wyraZonych w polskim prawie zobowiazaf
oraz PECL. Efektem powyzszych badan byly publikacje: ., Types of entrepreneurs In the drafi
civil code”, nr 38, Zarzadzanie, Zeszyt Naukowy Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Bankowoscel
w Krakowie, Krakow 2015; ,,Professional activity as a kind of business activity — comments
on the law de lege lata and de lege ferenda” (in:) red. Directions of private law Development.
Comments on the draft of book one of the Civil Code, academic supervision: red. B. Gnela,
K. Michalowska, Warszawa 2014; , Zabezpieczenie wykonania umow w swietle zasad
europejskiego prawa kontrakidw oraz polskiego prawa zobowigzar”, nr T16/2008, Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie oraz ,Zasady ogdlne zabezpieczenia
wykonania kontraktéw w swietle Zasad europejskiego prawa kontrakiow oraz polskiego
prawa zobowigzar®, nr 802/2009, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie.
Kolejny obszar badawezy powigzany jest z przedmiotem wyktadéw prowadzonych
w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie oraz w Wyzszej Szkole Zarzadzania
i Bankowogci w Krakowie i dotyczy prawa pracy. Do tego obszaru naleza nast¢pujace
publikacje: ,,Obowigzek pracodawcy udzielenia pracownikowi dobowego i tygodniowego
okresu odpoczynku jako element zarzqdzania czasem pracy”, nr 2 (11), Zarzgdzanie, Zeszyt
Naukowy Wryzsze] Szkoly Zarzadzania i Bankowosci w Krakowie, Krakéw 2009
(wspotautor: Beata Supreson-Polowiec); ,, Dylematy udzielania urlopu na 2qdanie”, nr 7 (21),
Zarzadzanie, Zeszyt Naukowy Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Bankowosei w Krakowie,

Krakow 2011; . Zréznicowanie roszczetr pracownika w przypadku wysigpienia mobbingu
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i molestowania w  stosunku pracy”, nr 2 (926), Zeszyty Naukowe Uniwersytetu

Ekonomicznego w Krakowie, rok: 2014.

VI Udzial w krajowych i miedzynarodowych programach badawezych

W okresie zatrudnienia w Katedrze Prawa Cywilnego i Gospodarczego UEK uczestniczytam
w 8 programach badawczych, w tym jednym o charaktlerze miedzynarodowym:

1. program badawczy w roku 2003 w ramach badan statutowych Katedry pt. ,,Przemiany
strukturalne spolek w nowej regulacji prawnej (kierownik: prof. dr hab. B. Gnela) — cz. II:
Wybrane zagadnienia przeksztalcania spolek” (umowa nr 109/KP/1/2003/5/97); opracowanie
problemu: ,,Publicznoprawne aspekty przekszialcen spotek”,

2, program badawczy w roku 2005 w ramach badan statutowych Katedry pt. ,.Zasady
Europejskiego Prawa Kontraktowego (Principles of European Contract Law: PECIL)
a polskie prawo cywilne” (kierownik: prof. dr hab. B. Gnela) — cz. I: Zgodnosé polskiego
prawa  cywilnego  z zasadami europejskiego prdwa kon'tmkrdwego (umdwa
nr 104/KP/3/2005/5/276), opracowanie problemu: ,.Zabezpieczenie wykonania uméw
w prawie cywilnym cz. 1",

3. program badawczy w roku 2006 w ramach badan statutowych Katedry pt. ,,Zasady
Europejskiego Prawa Kontraktowego (Principles of Furopean Contract Law: PECL),
a polskie prawo cywilne” (kierownik: prof. dr hab. B. Gnela) - cz./l: Zgodnosé polskiego
prawa  cywilnego  z  zasadami  euwropejskiego  prawa  kontraktowego  (umowa
nr 102/KP/1/2006/5/360); opracowanie problemu: |, Zabezpieczenie wykonania umow
w prawie cywilnynt cz. 117,

4. program badawczy w roku 2012 w ramach badan statutowych Katedry pt. ,,Ochrona
podmiotdow w  stosunku ubezpieczenia” {umowa nr 27/KP/1/2012/S/027); kierownik:
prof. dr hab. B. Gnela, opracowanie problemu: ,,Obowigzki informacyjne posrednikow
ubezpieczeniowych jako instrument ochrony klienta nieprofesjonalnego”,

5. program badawczy w roku 2013 w ramach badan statutowych Katedry pt. ,.Kierunki
rozwoju prawa prywatnego. Uwagi na lemat I czesci projekiv Kodeksu cywilnego, cz. 1”
(umowa nr 011/WF-KP/01/2013/5/3001); kierownik: prof. dr hab. B. Gnela; opracowanie
problemu: ,, Dzialalnosé zawodowa jako rodzaj dzialainosci gospodarezej ~ wwagi de lege
lata i de lege ferenda™,

6. program badawczy w 2014 roku w ramach badan statutowych Katedry pt. ,, Kierunki

rozwoju prawa prywatnego. Uwagi na temal I czesci projektu Kodeksu cywilnego, cz. 11"
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{umowa nr 015/WF-KPCG/01/2014/5/4211); kierownik: prof. dr hab. B. Gnela; opracowanie
problemu: ,,Rodzaje przedsiebiorcow w projekcie kodeksu cywilnego”,

7. program badawczy w 2015 w ramach badah statutowych Katedry pt. , Wspdlczesne
wyzwania prawa konsumenckiego, cz. 1" (umowa nr 043/WF-KPCG/01/2015/5/5043);
kierownik: prof. dr hab. B. Gnela; opracowanie problemu: ,, Ochronne rezimy adresata
informacyi jako stabszej strony stosunku ubezpieczenia”,

8. od poczatku 2016 roku Katedra Prawa Cywilnego i Gospodarczego Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, wspotrealizuje miedzynarodowy program badawczy
z Uniwersytetem Mediterranea of Reggio Calabria we Wiloszech pt. |, Implementacja
konsumenckich dyrekiyw Unii Europejskiej do prawa polskiego i wloskiego”. Program
zostanie zakonczony wspdlng publikacjg w jezyku angielskim w 2017 roku. Ze strony
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie kierownikiem programu jest prof. UEK
dr hab, Jan Lic, natomiast ze strony Uniwersytetu of Reggio Calabria we Wloszech —
| prof. dr hab. Angelo Ferraro (Katedra Prawa Europejskicgo Prywatnego); Konferencja polsko
— wloska odbyta si¢ w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie w dniu 5 kwietnia
2016 roku. W trakcie niej wygtositam referat pt. “The impact of the content of IDD in the
shape of a new law on insurance intermediation in the field of consumer protection”, w
kiorym przedstawilam swoje zamierzenia badawcze zwigzane z tematykg programu
badawczego. W ramach tego programu opracowatam i zlozylam do druku artykut pt.
WAdministrative decisions directed to insurance intermediaries issued by EIOPA as a
consumer protection instrument in the framework of micro-prudential supervision”,

Moja dalsza aktywno$¢ miedzynarodowa zostata opisana szczegotowo w zalgezniku nr 4.

VIII Udzial w konferencjach krajowych i migdzynarodowych oraz wygloszone referaty
W ramach swoich zainteresowan naukowych wziglam aktywny udzial - wyglaszajac referaty
- a nastgpujacych ogoélnopolskich i migdzynarodowych konferencjach naukowych:

1) Ogdlnopolska Konferencja Naukowa - Zjazd Katedr Prawa Uczelni Ekonomicznych
pt. .Ochrona konsumenta uslug finansowych”, Krakow — Krynica Gorska,
22-24 wrze$nia 2005 r. - organizowana przez Katedr¢ Prawa (obecnie KPCiG)
Akademii Ekonomicznej (obecnie UEK) w Krakowie, referat: SPublicznoprawne
aspekty ochrony konsumenta usiugi ubezpieczeniowe;”,

2) I Migdzynarodowa Konferencja Naukowa pt. ,Kierunki rozwoju rynkéw
ubezpieczeniowych w  krajach  Europy Sf‘()dk()Wéj i Wschodniej” Krakow,

29-30 wrzednia 2005 r. - organizowana przez Katedre Ubezpieczen Akademii
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

Fkonomicznej w Krakowie (obecnie UEK), referat: ,Charakter prawny
przekszfalcenia towarzystwa ubezpieczert wzajemnych w ubezpieczeniowq spolke
akecyjng — skutki publicznoprawne”,

Il Miedzynarodowa Konferencja Naukowa pt. "Nowe wyzwania dla rynkdw
ubezpieczeniowych w krajach Europy Srodkowej i Wschodnie", Krakéw, 6-7 grudnia
2007 1. - organizowana przez Katedre Ubezpieczenn Akademii Ekonomicznej
w Krakowie (obecnie UEK), referat: ,,Ochrona konsumenia w stosunku prawnym
z agentem ubezpieczeniowym”,

IV Migdzynarodowa Konferencja Naukowa pt ,,Ubezpieczenia wobec wyzwan XXI
wieky”, Rydzyna, 17-19 maja 2010 r. - organizowana przez Katedre Ubezpieczen
Uniwersytetu  Ekonomicznego w Poznaniu, referat: ,,Charakter prawny oddzialu
zagranicznego zakladu ubezpieczen prowadzgeego dzialalnosé na terytorium RP”,
Ogoélnopolska Konferencja Nankowa pt. Ustawowe ograniczenia swobody
kontraktowej”, Krakow - Wierchomla, 16-18 wrzesnia 2010r. - organizowana
przez Katedrg Prawa (obecnie KPCiG) Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie,
veferat: ,,Publicznoprawne ograniczenia swobody kontrakiowania w  dzialalnosci
krajowego zakladi ubezpieczen”,

I Krakowska Miedzynarodowa Konferencja Naukowa pt. ,Ubezpieczenia
w panstwach  europejskich.  Zagadnienia  ekonomiczno-prawne”,  Krakow,
24 —125listopada 2011r. - organizowana przez Katedr¢ Prawa oraz Katedre
Ubezpieczenr UEK w Krakowie, referat: , Klauzula interesu publicznego i okreslenia
nieostre — préba wyodrgbnienia (ych pojeé na gruncie ustawy o dzialalnosci
ubezpieczeniowej”,

Zjazd Katedr Publicznego Prawa Gospodarczego pt. ,,25 lat findameniéw wolnosci
dziatalnosci gospodarczej. Tendencje rozwojowe”, Ustron, 22-25 wrzesnia 2013r.
- organizowany przez Katedr¢ Publicznego Prawa Gospodarczego Uniwersytetu
Slaskiego w Katowicach, referat: w~Charakter prawny zezwolenia na prowadzenie
dzialalnosci brokersiief”,

Il Krakowska Migdzynarodowa Konferencja Naukowa pt. w~Ubezpieczenia
w panstwach  europejskich.  Zagadnienia  ekonomiczno-prawne”, Krakow,
28 -29 listopada 2013r. - organizowana przez Katedrg¢ Prawa oraz Katedre
Zarzadzania Ryzykiem i Ubezpieczen UEK w Krakowie, referat: »Obowigzki
informacyjne  poSrednikow  ubezpieczeniowych dotyczgce  ich przedsigbiorstwa

Jako instrument ochrony klienta nieprofesjonalnego”,
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9) XVI Miedzynarodowa Konferencja Naukowa pt. JTworzenie i stanowienia prawa
w warunkach  spoleczerstwa  innowacyinego”, Grodno, 27-28 lutego  2014r.
- zorganizowana przez Grodzienski Uniwersytet im. Janka Kupaly, referat:
“The professional activity as the type of the business activity - discrepancies
in the Polish law" ,

10)7Zjazd Katedr Prawa Uczelni Ekonomicznych pt. , Ustawodawstwo gospodarcze
w okresie transformacji ustrojowe;”, Karpacz, 15-17 wrzesnia 2014r, - zorganizowana
przez Uniwersytet Ekonomiczny we Wroclawiu; referat: ,,Zmiany w prawie bankowym
i ubezpieczeniowym w zakresie posrednictwa finansowego w okresie fransformacyi
usirojowej”,

11)Ogblnopolska  Konferencja Naukowa pt. ,Wspolczesne wyzwania prawa
konsumenckiego”, 7Zjazd TKatedr Prawa Uczelni Ekonomicznych, Krakéw,
15— 17 wrzeénia 2015r. - organizowana przez Katedre Prawa Cywilnego
i Gospodarczego Uniwersytetu Ekonomicznégo w Krakowie, referat: ,Rezimy
ochronne ubezpieczonego w umowie ubezpleczenia na cudzy rachunek”,

12)Zjazd Katedr i Zakiadéw Prawa Gospodarczego Publicznego pt. ,,Prawne instrumenty
oddzialywania na gospodarke”, Gdansk, ~27-30 wrzesnia 2015r. - organizowany
przez Katedre Prawa Gospodarczego Publicznego Uniwersytetu Gdanskiego, referat:
WJProblem  dopuszczalnosci  oddzialywania  KNF  na  rynek  ubezpieczeniowy
poprzez rekomendacje”,

13)Miedzynarodowe Sympozjum: Prawo, Gospodarka, Ekonomia, Szczyrbskie Pleso,
21-23 paZdziernika 2015r. - organizowane przez Katedrg Prawa Handlowego
i Gospodarczego Uniwersytetu im. Pavla Jozefa Szafarika w Koszycach, referat:
., The concept of the entrepreneur in Polish law - types of entrepreneurs in the project
of Civil Code”,

14) III  Krakowska Miedzynarodowa Konferencia Naukowa pt. ,,Ubezpieczenia
w panstwach europejskich. Zagadnienia ekonomiczno-prawne”, w Krakowie w dniach
26 - 27 listopada 2015r. -~ zorganizowana przez Katedre Prawa Cywilnego
i Gospodarczego oraz Katedre Zarzgdzania Ryzykiem i Ubezpieczen, referat:
LOchronne rezimy adresata informacji jako stabszej strony stosunku ubezpieczenia™,

15)11I Miedzynarodowa Konsumencka Konferencja Naukowa pt. ,,Ochrona konsumenta
na rynku ustug”, Katowice, 10-11 marca 2016 r. - zorganizowana przez Uniwersylet
Slaski Wydzial Prawa i Administracji, Stowarzyszenic Rzecznikéw Konsumentow,

Fundacje Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Slaskicgo ,,Facultas Turidica”,
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referat: ,,Potrzeba stworzenia odrebnej od konsumenckiej informacyjnej ochrony
ubezpieczajgcego i inmych beneficjentow umowy ubezpieczenia w  relacjach
z ubezpieczycielem i posrednikiem ubezpieczeniowym”,

16) II Miedzynarodowa Prawna Konferencja organizowana przez Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie 1 Uniwersytet Mediterranea of Reggio Calabria pt: Confact
Law, Consumer Law,Competition Law, 3 kwietnia 2016, Krakéw, referat: “The
impact of the content of IDD in the shape of a new law on insurance intermediation
in the field of consumer protection”,

17)Ogdlnopolska Konferencja Naukowa pt. ,,Bezpieczeristwo i ochrona klienta na rynku
ustug  finansowych.  Prawo-praktyka-problemy-potrzeby-perspektywy”, Wroctaw,
19-20 maja 2016 r. - organizowana przez Instytut Nauk Ekonomicznych
oraz dzialajgce przy nim Studenckie Koto Naukowe Rynku Finansowego ,,Rekin”
na Wydziale Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctawskiego, referat:
~Obowigzek .r'ekomendacji posrednikéw  ubezpieczeniowych \wnikqjqcy
z IDD wzgledem konsumenta”,

18) Ogdlnopolska Konferencja Naukowea — Zjazd Katedr Prawa Uczelni Ekonomicznych
pt. ,, Problematvka prawna uslug”, Kolobrzeg, 19-21 wrzesnia 2016r. - organizowana
przez Katedre Prawa Wydzialn Zarzadzania Uniwersytetu Szczecinskiego, referat:
, Usluga doradztwa wykonywana przez posrednika ubezpieczeniowego wzgledem
klienta wynikajgca z dyrektywy 2016/97 z dnia 20.01.2016 roku w sprawie dystrybucji
ubezpieczen”,

19)Miedzynarodowe Sympozjum: Prawo, Gospodarka, Ekonomia, Szczyrbskie Pleso,
26-28 pazdziernika 2016r. - organizowane przez Katedre¢ Prawa Handlowego
i Gospodarczego Uniwersytetu im. Pavla Jozefa Szafarika w Koszycach, referat:
“The Institution of Examining Complaints on Financial Market and Establishing
Financial Ombudsman as Public Law Protection for Customer Insurance Service

in Poland .

Udzial w pozostatlych 24 konferencjach naukowych ogdlnopolskich i migdzynarodowych

zostal szezegdlowo omowiony w zatgezniku nr 4.
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IX Osiggni¢cia dydaktyczne i organizacyjne

W trakcie zatrudnienia w Katedrze Prawa Cywilnego 1 Gospodarczego UEK
prowadzilam - lub nadal prowadze - wyktady i ¢wiczenia m.in. z podstaw prawa, prawa
handlowego, prawa pracy, prawa bankowego, prawa dewizowego. Prowadzilam réwniez
wyklad monograficzny (do wyboru przez studentow) z prawa pracy.

Ponadio prowadze zajecia dydaktyczne na studiach podyplomowych w ramach
dziafalnosci Krakowskiej Szkoly Biznesu UEK, Stowarzyszenia Ksiegowych w Polsce,
Regionalnego Osrodka Ksztatcenia Kadr przy Izbie Skarbowej w Krakowie oraz Centrum
Edukacji Zawodowej Resortu Finansow - gldwnie z zakresu prawa pracy.

Obecnie aktywnie uczestniczg w  organizacji przez KPCiG kilku konferencji
naukowych — dziatatam w 5 komitetach organizacyjnych, tj. dwdch konferencji naukowych
o zasiggu ogdlnopolskim oraz trzech konferencji naukowych o zasiegu miedzynarodowym

(szezegdlowy opis konferencjii mojego w nich udziatu znajduje sie w zatgczniku nr 4).

X Nagrody i wyrdznienia
Za osiggnigcia naukowe ofrzymatam nastgpujagce nagrody Rektora Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie (obecnie UEK):
1. w roku 2005 — indywidualna nagroda Rektora AE w Krakowie drugiego
stopnia za osiagniecia w dziedzinie naukowej w roku 2004,
2. w roku 2012 - indywidualna nagroda Rektora UEK w Krakowie trzeciego
stopnia za ostagnigeia w dziedzinie naukowej w roku 2011,
3. wroku 2014 - indywidualna nagroda Rektora UEK w Krakowie trzeciego
stopnia za osiggniecia w dziedzinie naukowej w roku 2013,
4. w roku 2015 - indywidualna nagroda Rektora UEK w Krakowie trzeciego
stopnia za osiagnigcia w dziedzinie naukowej w roku 2014,
5. w roku 2015 - zespolowa nagroda Rektora UEK w Krakowie pierwszego
stopnia za osiagnigcia w dziedzinie naukowej w roku 2014,
6. w roku 2016 - indywidualna nagroda Rektora UEK w Krakowie trzeciego
stopnia za osiggni¢cia w dziedzinie naukowej w roku 2015.
Ponadto za osiagnigcia organizacyjne otrzymatam nastgpujace nagrody Rektora Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie:
1} wroku 2008 - indywidualna nagroda Rektora UEK w Krakowie trzeciego stopnia

za osiggni¢cia w dziedzinic organizacyjnej w roku 2007,
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2) wroku 2012 - indywidualna nagroda Rektora UEK w Krakowie trzeciego stopnia
za osiggni¢cia w dziedzinie organizacyjnej w roku 201 1.
Natomiast za osiggniecia dydaktyczne ofrzymalam nastgpujace nagrody Rektora
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie:
1) w roku 2013 - nagrodg Rektora UEK drugiego stopnia za zespolowe osiagnigcia
w dziedzinie dydaktycznej w 2012 roku,
2} w roku 2015 - zespotowg nagrode Rektora UEK w Krakowie pierwszego stopnia

za oslggniecia w dziedzinie dydaktycznej w roku 2014.

XI Plany naukowe

W przyszlosci cheiatabym podjaé prace naukows nad komentarzem do ustawy, ktéra bedzie
efektem implementacji dyrektywy IDD. Ponadto w roku 2017 Katedra Prawa Cywilnego
i Gospodarczego ponownic ma zamiar zorganizowaé juz cykliczng, tj. IV Krakowsks
Mi@dzynarodowq Konferench: Ubezpiéczeniowq pt. L Ubezpieczenia w panstwach
europejskich. Zagadnienia ekonomiczno-prawne”, nt: Kierunki rozwoju posrednictwa
ubezpieczeniowego”, ktére] bede wspdlorganizatorem. Zamierzam takze kontynuowac
wspolprace z Uniwersytetem Mediterranea of Reggio Calabria, a takze mam w planach udziat
w programie Erasmus, aby w jego ramach poprowadzi¢ na uczelniach zagranicznych wyktady

na temat ochrony klienta ustugi ubezpieczeniowej w prawie polskim.

Jhoniilit, Satntmice
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